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SEBADE DE

HDHI-IAHE

CONTRATO

TERMO DE CONTRATO DE CONCESSAO DO SERVIGO DE TRANSPORTE
COLETIVO PUBLICO DE PASSAGEIROS, NA CIDADE DE SAO PAULO, DO LOTE
D4 DO GRUPO LOCAL DE DISTRIBUIGAO

Pelo presente Instrumento & na melhor forma de Direito, de um lado, a Prefeitura do
Municipioc de Sao Paulo, por intermédic da Secretaria Municipal de Mobilidade e
Transportes, representada pelo Senhor Secretario Municipal de Mobilidade e
Transportes - SMT, Edson Caram, doravante denominada PODER CONCEDENTE, e
de oufro, UPBUS QUALIDADE EM TRANSPORTES S.A., inscrita no CNPJ/MF sob o
n? 20.589.268/0001-18, com sede na Avenida Augusto Antunes, n® 816, Limoeiro,
Municipio de S&o Paulo, Estado de S&o Paulo, neste ato representada pelo Sr.
Ubiratan Antonio da Cunha, brasileiro, soiteiro, empresdrio, residente e domiciliado
na Rua Sara, 171, Vila Helena, Sao Paulo/SP, portador do RG n®24.729.546-2-
SSP/SP e CPF/MF n® 136.122.678-17 , a seguir denominada CONCESSIONARIA,
tém enire si, justo e avengado, em decoréncia da Concorréncia n® 003/2015,
Processo SEl n® 6020.2018/0003187-0, nos termos da Lei Municipal n® 13.241, de
12 de dezembro de 2001 e alteragdes; Lai Municipal n® 13.278, de 07 de janeiro de
2002 e alteragbes; Lei Federal n® 12.587, de 03 de janeiro de 2012 e alteragdes; Lei
Federal n® 8.987, de 13 de fevereiro de 1895 e alleragdes; Lei Federal n® 8.666, de 21
de junho de 1993 e alteragdes, no que couber, @ demais normas aplicdveis, o que
segue:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO DA CONCESSAD

1.1. O objeto do presente coniralo @ a delegagdo, por concessdo, da prestagdo e
exploragio do Servigo de Transporte Coletivo Pulblico de Passageiros, na
Cidade de Sao Paulo, nos termos do arl. 2° do Decreto Municipal n® 58,200, de
05 de abril de 2018, alterado pelo Decreio Municipal n® 58.541, de 30 de
novembro de 2018, do Lote n® D4, do GRUPO LOCAL DE DISTRIBUICAD,
com a finalidade de atender 4s necessidades atuais e futuras de deslocamento
da populagao, envolvendo:

1114, operagao da frota de weiculos, incluindo a dos Servigos
Complementaras.

1.1.1.1. Nos termos do paragrafo dnico do art. 4° do Decreto
Municipal n® 58.200, de 05 de abril de 2018, e alteragbes,
fica expressamente vedada a contratagao de terceiros para
a execugio da atividade-fim prevista no subitem 1.1.1.
acima.
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1.1.2.  operagdo das bilheterias dos terminais de integrago e estagbes de
transferéncia e dos postos de atendimento ao usudrio do Bilhete
Unico.

1.1.3. administragio, manutencdo e conservagdo dos terminais de
integracio e estaghes de transferéncia.

1.1.4.  operagao dos terminais de integragéo e estagdes de transferéncia.

1.1.5.  servigos de lecnologia da informagio aplicados ao monitoramento da
frota, incluindo aquisigao, instalag@o, operagdo e manutencao de
toda a infraestrutura tecnoldgica necessarias (hardware e software)
para processamenta, armazenamento, comunicacao,
disponibilizando todos os dados coletados pelos equipamentos
embarcados obrigatdrios ac Poder Concedente, de modo que este
possa exercer, com base nesses dados, as atividades de
planejamento, monitoramento, fiscalizacdo e apuragio de
indicadores que compdem oS indices de qualidade e desempenho da
frota vinculada ao Sistema de Transporte Coletivo Urbano de
Passageiros.

1.1.6.  operagdo do Servigo de Atendimento Especial — Servigo Atende, nos
termos da Lei Municipal n® 16.337, de 30 de dezembro de 2015.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS COMPETENCIAS INSTITUCIONAIS

21. Compete ao Poder Executivo Municipal a determinagéo dos reajustes tarifarios,
nos termos da Lel Organica do Municipio.

22. Compete a Secretaria Municipal de Mobilidade e Transportes - SMT, ou a
quem ela ou lei especifica o delegar, observadas as disposigoes da legislagéo
vigentea;

PLANEJAMENTO E DELEGACAD

221. Aprovar o plano geral de outorgas de servigos de transporte coletivo
de passageiros prestado no regime piblico.

222, Aprovar o plano geral de metas para a progressiva conformagso dos
servigos, com vislas a consecucao das diretrizes estabelecidas no art.
3° da Lei Municipal n® 13.241/01.

223 QOutorgar os servicos piblicos sob regime de concessio e autorizar a
prestagdo do servigo de transporte privado,

22.4. QOutorgar os servigos plblicos complementares, nos termos do inciso
Il do art. 2° da Lei Municipal n® 13.241/01.
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225. Ediar normas operacionais, em conformidade com as politicas e

2.2.5,

2.2.7.

2.2.8.

2.2.9,

22.10.

2.2.11.

2212

2214,

2.2.14.

2.2.15.

2.2.18,

2.2.17.

estrategias estabelecidas pela Secretaria Municipal de Mobilidade e
Transporte — SMT.

Compor ou arbitrar conflitos entre concessionarias, usudrios e Poder
Concedente.

Coibir a pratica de servicos de transporte de passageiros nao
concedidos, permitidos, autorizados ou contratados.

Garantir a ohservancia dos direitos dos usudrios, no que couber, nos
termos da Lei Federal n® B8.078/00 - Cddigo de Defesa do
Consumidor e dos demals agentes afetados pelo servigo de
transporie sob seu controle, reprimindo eventuals infragbes.

Dispor sobre a aplicagéo das penalidades legais, regulamentares e
contratuais as concessionarias.

Intervir na prestagao dos servigos de transporte coletivo concedidos.

Acompanhar a execugdo dos contratos, atraves da gestdo
econdmico-financaira,

Analisar e aprovar o reajuste da remuneracao dos prestadores de
servicos de transporte coletivo plblico, respeitados os pardmetros
confratuais.

Analisar e aprovar a revisao do valor das remuneragbes.

Anglisar e aprovar o equilibrio econdémico-financeiro dos confratos,
quando for o caso, respeitados 05 pardmetros contratuais.

Acompanhar o desenvolvimento tecnologico e organizacional dos
servicos publicos de transporte e de oulras atividades que os afetem,
decidindo quanto & viabilidade e as prioridades técnicas, econdmicas
e financeiras dos projetos perdinentes ou afetos ao sistema de
transporte coletive de passageinos.

Definir parametros e padrdes técnicos para a prestacao de servigo
adequado.

Opinar sobre a instalagéo e o funcionamento de servigos na faixa de
dominio & na area non aedificandi da malha viaria, definir os padroes
operacionais e manifestar-se sobre os pregos devidos pela utilizagéo
dos bens pablicos afetados aos servicos de fransporte coletivo de

passageiros.
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22.18.

22.18.

2.2.20.

2.2.21,

2222

2223,

2.2.24,

2.2.25.

2.2.26.

CIDADE DE
SAO PAULO

MOBILIDARE E
TRAMS PO RTLS

Zelar pela continua preservagdo das condigbes de manutengdo dos
bens inerentes a prestagdo dos servigos de transporte coletivo
publico, tendo em vista seu adequado estado de conservagio a
epoca da reversao desses bens ao Poder Concedente.

Aprovar previamente a cisao, fusao, transformagio, incorporagio e
redugdo do capital da Concessionaria, sem prejuizo das
competéncias do Conselho Administrativo de Defesa Econdomica —
CADE, previstas em lei.

22191, Para a transferéncia do controle socletério ou da
Concessao, a Concessiondria devera  apresentar
requerimento indicande & comprovando os requisitos de
qualificagdo juridica, fiscal, técnica e econdmica das
pessoas juridicas interessadas, necessarias a assuncgac da
Concessao, bem como demonstrando o compromisso em
cumprir todas as clausulas deste contrato.

Promover pesquisas, levantar dados e elaborar estudos para
subsidiar suas decisdes e as do Poder Concedente,

Subsidiar 0 Poder Executivo Municipal na definigdo da politica
tarifaria, realizando os estudos técnicos, econdmicos e financeiros
necessarios.

Disciplinar e fiscalizar as atividades auxiliares, complementares ou
decorrantes dos servigos outorgados.

Definir plano uniforme de contas e de informagdes gerenciais para as
concessionarias e acompanhar permanentemente a sua aplicacao.

Ouvir permanentemente 0% usuaros e as comunidades atendidas
pelos servicos de transporte coletive de passageiros, mantendo
senigo permanente de atendimento ao usuério e de ouvidoria.

Zelar pela seguranca operacional com prioridade a protecdo da
incolumidade dos usuarios, dos pedestres, ciclistas, operadores e de
todos 0s demais que podem ser afetados pelos servigos de
transporte coletivo de passageiros.

Fomentar o desenvolvimento tecnoldgico objetivando a melhoria
continua da qualidade, da produtividade, do meic ambiente e da
seguranga operacicnal.
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CIDADE DE
SAO PAULO

TRAHLFOITES

GESTAO ECONOMICO-FINANCEIRA

2.2.27. Gerir as receitas e pagamenios comuns ao servico de transporte
coletivo plblico de passageiros, podendo emitir 05 correspondentes
craditos de viagens e comercializé-los direta ou indiretaments,
exercendo o efetivo confrole sobre a ulilizacio desses.

CLAUSULA TERCEIRA - DA FORMA DE PRESTAGAO, FISCALIZAGAC E
ACOMPANHAMENTO DA EXECUGAO DO SERVICO DE TRANSPORTE
COLETIVO PUBLICO DE PASSAGEIROS

a.1.

3.2

3.3.

A descricdo do Sistema Integrado de Transporte Coletivo Pdblico de
Passageiros e seu funcionamento & objeto dos Anexos | e Il deste contraio.

Os critérios @ a relagdo dos investimentos a serem realizados pela
concessiondria estdo descritos nos Anexos VI e VIl deste contrato.

Os servigos deverio ser prestados em conformidade com a lei e atos
normativos, expedidos pelo Poder Concedente, que deverao ser respeitados
como clausulas contratuais, observado o disposto na Clausula Nona deste
contrato.

331, Na hipotese de eventual conflito interpretativo, os dispositivos
deverao ser interpretados de acordo com a seguinte hierarquia: Lei,
Decreto, Contrato, Edital, demals Anexos do Edital e, finalmente, a
Proposta Comercial.

DAS LINHAS

3.4,

3.5,

As linhas que compoem o servigo do Lote da concessiondria serdo
estabelecidas pelo Poder Concedente, observadas as caracteristicas de grupo
de lotes e as tipologias das linhas, conforme Anexo Ill deste contrato.

O Anexo lll estabelece a relagdo das linhas que compdem os servigos de cada
lote e as caracteristicas operacionais referenciais para o inicio de operagdo dos
servicos, vinculados a implantagdo da Rede de Referéncia do Sistema
Integrado de Transporte Coletivo Pidblico de Passageiros no projeto formulado
pelo Poder Concedente.

3.5.1. Considerando o5 requisitos para a implantagio da Rede de
Referéncia, tais como adequacdes de infraestrutura necessarias,
comunicacdo € informagdo ao usudrio, prazos requeridos para
acompanhamento e promogéo de ajustes dos servigos reformulados,
podera ser determinado & concessiondria a operagio das linhas que
estejam em funcionamento na ocasiao da assinatura deste contrato,
com as caracteristicas que entfo vigorarem, conforme previsto no
Anexo VIII-B-B.

RI7E . Al 'r\ll
&

D

ok



3.6.

3.7,

CIDADE DE
SAO PAULO

MORILDADE E
FRAMSPORTES

3.5.1.1. O Poder Concedente comunicara aos érgdos de controle
externo, scbre o devido cumprimento aos prazos limites de
cada uma das fases de implantacdo da Rede de
Hefaréancla - Regras de Transigao, dispostas no Anexo
Vili-8-B.

35.2.  Na hipotese referida no item 3.5.1., o Poder Concedente fard a
distribuicao das linhas em operagio aos lotes, observado, entre
outros, a comelagio entre as linhas em operagio com a Rede de
Referéncia apresentada no Anexo 1| deste contrato.

353. Ainda na hipotese referida no item 3.5.1, poderd ser requerido da
concessionaria a mobilizagdo de frota suplementar & necesséria para
a operagdo dos servicos da Rede de Referéncia, a qual seri
devidamente remunérada na forma prevista neste contrato e
desmaobilizada, se for o caso, tdo logo venham a ser implantados,
total ou parcialmenta, os servigos da Rede de Referéncia nas regites
geograflcas em que opare.

35.4. Ao longo da vigéncia deste contrato, o Poder Concedente fard as
adequacbes das caracteristicas operacionais do servico de acordo
com as necessidades de atendimento da populagio, das demandas
da Cidade, dos futuros projetos de estruturagdo da rede de servigos
de ftransporte, visando sua racionalidade, eficiéncia, qualidade e
economicidade.

A concessionaria podera propor ao Poder Concedente alteragbes nas linhas ou
nas condigdes de prestacio dos senvigos, observados os padres de conforto e
de operagao estabelecidos no Anexo lll deste contrato,

3.6.1. As propostas de alteragao ou criagao de linhas serdo avaliadas pelo
Poder Concedente, observados os critérios de atribuicdo dos senvigos
entre 08 (otas por ele definidos.

3.6.2. As solicitagbes de alteragio nas especificages de senigo
demandadas pelas Contratadas serfo analisadas e respondidas pela
SFTrans no prazo méaximo de 30 (irinta) dias, prorrogdveis por igual
periodo, uma Unica vez, contados da data da completa instrugio do
pedido.

3.6.21. MNos casos de indeferimento, as solicitagbes poderio ser
reavaliadas a partir de nova solicitagdo, que devera conter
informagées  efou  apalises  adicionais  aquelas
apresentadas originalmente.

A concessionaria podera prestar Servigos Complementares desde que
previamente autorizados pelo Poder Concedente.
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3.8.

a.7.1.

CIDADE DE
SAQ PAULO

WMDAILIDADE E
TRAWERQRTEE

O ndmero de wveiculos destinados & prestagio do servigo
complementar mencionado no item 3.7. & limitado a 20% (vinte por
cento) da frola que a concessiondria vincular 4 operagao do seu Iote
de concessao.

As linhas nao serao exclusivamente vinculadas a qualquer lote de servigos,
podendo o Poder Concedente atribui-las s concessiondrias de acordo com o
interesse plblico.

DAS GARAGENS E PATIOS DE ESTACIONAMENTO

3.9,

Para o inicio da operacao, a concessionaria deverd dispor de garagem(ns)
para abrigo, abastecimento e manutengdo da frota operacional, bem como
para realizacdo dos servicos administrativos de apoilo, observando-se todo o
disposto no Anexo WV deste contrato. A(s) garagem(ns) da concessiondria
devera(éo), preferenciaimente, estar(em) localizada(s) no perimetro do(s)
seu(s) lote(s) de concessao.

3.9.1,

3.9.2

3.9.3.

3.9.4,

MNa hipdiese da(s) garagem(ns) ou ofs) pdtio{s) de estacionamento
estarfem) localizada(s) em local distinto do perimetro de seu(s)
respectivo(s) lote(s), porém necessariamente localizado dentro do
Municipic de S3o Paule, 05 percursos ociosos fora do respective
perimetro nao serdo considerados para efeito de remuneragao e
reequilibrio econdmico-financeiro deste contrato.

A Concessionaria podera dispor também, como area de apoio as
garagens, de patio(s) para estacionamento e lavagem de veiculos,
observando as especificagies contidas no Manual de Infragstrutura
Basica de Garagem — Anaxo V deste contrato.

A implantacidc de péatiols) de estacionamento ndo poderd em
hipotese alguma substituir a exigéncia de implantagio da(s)
garagem(ns).

Na hiptese da contratada ndo dispor de local para abrigo,
abastecimento @ manutengao da frota operacional, bem como para
realizagéo dos servigos administrativos de apoio, fica outorgado a
concessionaria a promogdo das desapropriagies concermentes aos
imdveis vinculados ao Transporte Coletivo Pablico de Passageiros no
Municipic de S&o0 Paulo, sendo deles a responsabilidade petas
indenizagdes cabiveis, nos termos do inciso Vil do artigo 29 da Lei
Federal n® 8.287, de 13 de fevereiro de 1995, e nos termos do art, G°
do Decreto Municipal n® 58.200/2018 e alteragbes.

3.9.4.1.  No prazo de 30 (trinta dias), contados da assinatura deste
contralo, a concessionaria devera comprovar:
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3.9.4.2.

3.9.4.3.

3.9.4.4,

IDADE DE
PAULO

MOAILINADE E
TRAMEPORTIS

3.9.4.1.1. adogio de medidas judiciais {agio
expropriatdria), e/ou negociais para obtengao da
posse do imdvel.

3.9.4.1.2. realizacio de depdsito judicial para fins de
imissAo na posse, caso adotada a
desapropriagao judicial, cujo wvalor devera
corresponder, no minimo, a4 média dos laudos
de avaliacdo do itern 3.9.4.1.3. deste contrato.

3.9.4.1.3. redlizagao de no minimo 3 (rés) |audos de
avaliagdo do imdvel, com relatdrio fotogréfico,
em conformidade as Mormas NBR 146583-2 a
14653-3 da ABNT para definicio do seu valor
para fins de desapropriagdo e obtengéo da
posse.

O retardamento ou nao adocdo de todas as medidas
processuals possiveis e previstas na legislagdo para a
obtencio da posse, por desidia do contratado, podera ser
considerado, pelo Poder Concedente, como infragdo as
regras da licitagao e deste contrato, permitindo a execugio
da garantia de execucglio conftratual ou aplicagdo das
penalidades previstas no contrato, conforme a hipdtese,
respeitado o direito ao contraditério & ampla defesa.

Mo caso da imissdo na posse retardar de modo a
prejudicar o inicio da execugao contratual e desde que nao
concorra culpa dos contratados, o Poder Concedente, de
modo a garantir a operagdo dos servigos, poderd,
excepcionalmente, promover a requisigio do imdvel
visando afastar a interrupgdo da prestacio do servigo de
transporte publico de passageiros.

3.9.431. O uso do instiuvto da requisicio observara
rigorosamente todos os requisitos legais e a
indenizacio ao proprietario, a qualquer titulo,
devera ser integralmente paga pelo
Contratado, manlendo o Poder Concedente
indene de todo e qualquer tipo de prejuizo,
despesa ou qualquer diminuicdo de seu
patrimbnioc em razfio do uso do imdvel
requisitado.

O Poder Concedente podera usar a garantia de execugéo
contratual, bem como, compensar eventuais créditos
deste contralo para recompor seu patriménio caso o dever
de manté-lo Indene ndo seja  observado pelo

1



3.10.

3.11.

3.12,

3.13.

3.14.

.18,

3.16.

a.17.

CIDADE DE
SAO PAULO

MOELIDARE §
FRAMEPGETES

Concessionario, sem prejuizo de outras penalidades
contratuais.

3945 As garagens desapropriadas pelos concessionarios
integrardo seu patrimdnio, ndo revertendo ao Poder Plblico
ao final da concessan, nos termos do arligo 17, 549, |I, da Lei
Municipal n® 13.241,/2001.

As caracteristicas fisicas das garagens e dos patios de estacionamento
deverao estar de acordo com as especificagtes contidas no Anexo V - Manual
de Infraestrulura Basica de Garagem deste contrato, elaborado e atualizado
pelo Poder Concadentea.

A concessionaria deverd atender aps critérios e especificagbes contidos no
Anexo V — Manual de Infraestrutura Basica de Garagem deste contrato para a
implantagao de nova(s) garagem(ns) ou patio(s) de estacionamento.

A concessionaria deverd comunicar expressamente ao Poder Concedents a
implantagéo de nova(s) garagem(ns) ou pétio(s) de estacionamento que por
sua vez realizard vistoria para sua aprovacao/autorizagéo de operagio.

Os elementos da infraestrutura bésica da garagem e dos pdtios de
estacionamento, assim como a documentagao legal para seu funcionamento,
serao verificados, para o inicio da operagdo e sempre que necessario,
seguindo critérios e metodologia definidos em procedimente  especifico
elaborado e alualizado pelo Poder Concedente, conforme Anexo V deste
contrato.

A concesgsiondria @ responsavel pelo licenciamento ambiental para a operagio
da(s) garagem(ns), bem como, pelo completo atendimento &s condicionantes
previstas naste licenciamento.

A concessionaria & responsavel pela obtencao de autorizagbes ambientais
para a implantagao e operagao da(s) garagem(ns) e patio de estacionamento.

A concessiondria & responsdvel pela gestao dos passivos ambientais, por ela
gerados na operagao dais) garagem(ns) € patio de estacionamento, ficando a
suas custas o monitoramentio e as medidas para o confrole e restauracio
ambiental.

Sempre que necessarias, as atualizagdes do Manual @ dos procedimentos
serdo feitas, a critério exclusivo do Poder Concedente, e as eoncessiondrias
serdo informadas previamente as suas efetivagdes. Desta forma, as verstes
atualizadas destes documentos estardo disponiveis para consulta no enderego
www.spirans.com.br da rede mundial de computadores.
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.18,

3.18.

3.20.

3.21.

3.22.

3.23.

DADE DE
PAULO

MOEILGADE E
TRAKSPORTLS

As atualizagbes sao motivadas por implaniagio de novas tecnologias {veiculos
efou equipamentos da garagem), por exigéncias legais ou por eventuais
ajustes que visem melhoria da qualldade do processo.

A concessiondria terd o prazo de 12 (doze) meses, da comunicacio das ndo
conformidades, para regularizagdo da infraestrutura da(s) garagemins) e patios
de estacionamento.

3.191. Este prazo podera ser prorrogado desde que seja comprovado atraso
de analise, liberacdo efou aprovagdo dos O4rgdos plblicos,
licenciadores efou regularizadores.

3182 Protocolos serdo  considerados documentos  hdbeis para
comprovacao da regularizagao provisdria das pendéncias.

O projeto € o cronograma das obras de adequagao para regularizagao do
imovel devero ser apresentados ao Poder Concedente para avallagdo e
aprovagao em até 90 (noventa) dias da comunicagdo das nao conformidades.

Independentemente dos prazos concedidos para regularizagio de eventuais
pendéncias, a concessiondria responderd, exclusivamente, civil, ambiental e
criminalmente, por quaisquer incidentes ou acidentes que venham a ccorrer em
funcdo destes.

A concessionaria ndo é obrigada a utilizar as garagens publicas, ainda que
localizada no Lote de seu interesse.

3.221. Se a concessiondria optar pela utilizagio da garagem publica, deverd
considerar os quantitativos por Lote de concessdo e os valores dos
alugueres discriminados no Anexo VI deste contrato.

E vedada & concessiondria @ guarda ou manulengio de veiculo(s) em sua
que nao estejaim) vinculado(s) 4 sua frota patrimonial, sem a devida
autorizacao do Poder Concedente.

DOS VEICULOS

d.24.

Os veiculos para operagéo no Sistema de Transporte Coletivo Plblico de
Passageiros na Cidade de S&o Paulo deverao apresentar caracteristicas que
atendam integralmente as Normas Brasileiras NBR-15570, para fabricacao dos
velculos, NBR-14022, NBR-15648, Portaria INMETRO n® 260 e demais
documentos teécnicos legais pertinentes, referentes 4 acessibilidade nasses
veiculos, bem como a Lei Municipal 13.542/03 de 24 de margo de 2003, com
alteragio introduzida pela Lei Municipal n® 13.612, de 26 de junho 2003, que
dispde sobre a proibigao de aquisicao de veiculos novos com motor dianteiro,
regulamentada pelo Decreto Municipal n® 43.908, de 02 de outubro de 2003,
bem como a Lel n® 16.337, de 30 de dezembro de 2015, regulamentada pelo
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3.25.

3.26.

3.27.

3.28.

4.29,

CIDADE DE
SAD PAULO

Decreto Municipal n® 57.320, de 186 de setembro de 2016 e Portaria SMT-CAB
n® 082, de 26 de outubro de 2016, que regulamenta o Servigo ATENDE.

3.241. Para a emissao da Ordem de Servigo — OS50 todos os veiculos que
farao parte da composicio da frota deverdo ser submetidos & prévia
vistoria @ aprovagao.

3.241.1. Em caso de nao conformidade constatada no ato da
vistoria, deverao ser atendidos 08 critérios e exigéncias
dispostas no item 3.33. deste contrato.

Além do atendimento a legislagao descrita no item 3.24., os veiculos deverao
obedecer os parmetros definidos no Manual dos Padrfes Técnicos da
SPTrans, elaborado e atualizado pelo Poder Concedente, conforme Anexa V
deste contraio e os padriées de Idenlidade visual adequada, conforme
estabelecido no enderego www. splrans.com.brisplrans acaofidentidade-
visual aspx - Manual de Ildentidade Visual da SPTrans, da rede mundial de
computadores.

A concessiondria deveré disponibilizar para o Servigo ATENDE veiculos e as
respactivas distribuigies quantitativas, conforme estabelscido pelo Poder
Concedente, nos moldes do Anexo V.

3.26.1. Considerando a exigéncia de constantes adequagbes no Servigo
ATENDE, a concessionaria no deterd exclusividade na prestacéo
desses servigos,

3.26.2. A operagao do Servigo ATENDE devera seguir o estipulado no Anexo
.

Para inclusao ou exclusao de veiculos da frota no Sistema de Transporte, a
concessionaria deverd obedecer aos critérios e metodologias contidos em
normas de procedimentos especificas elaboradas e atualizadas pelo Poder
Concedente, conforme Anexo V deste contrato.

A concessiondria terd seus processos de manutengdo auditados e sua frota
inspecionada de acordo com procedimentos especificos definidos pelo Poder
Concedente.,

As exigéncias referentes ao atendimento de Mormas Técnicas e dos demais
documentos legais relativos aos padrdes tecnolbgicos, ambientais, de
seguranga & de acessibilidade, Procedimentos de Inspegfo, de Auditoria de
Processos de Manutengao, suas associagies com os fipos especificos de
linhas estao contidas nos Anexos |l e V deste contrato.

3.201. BSempre que necessdrias, as atualizagoes dos Manuais e dos
Procedmentos ser@o realizadas pelo Poder Concedente, & a
concessionaria sera informada previamente para suas efetivagdes.
Para tanto, as versfes atlualizadas destes documentos estardo
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2.30.

.91,

3.32,

3.33.

CIDADE DE
SAO PAULO

disponiveis para consulta no enderego www.sptrans.com.br da rede
mundial de computadores.

3.20.2. As atualizagbes serdc motivadas por implantagao de novas
tecnologias (veiculos efou equipamentos da garagem), por exigéncias
legais, de prevencdo de acidentes ou por eventuais ajustes a critério
do Poder Concedenta.

A frota que iniciara a operacéo devera estar equipada no minimo com catraca,
validador eletrinico e equipamento de monitoramento (Automatic Vehicle
Location — AVL), homologados pelo Poder Concedente, cujas especificactes
técnicas s80 objetos dos Anexos IV e VIl deste contrato, salvo se o Poder
Concedente dispensar, por escrito e motivadamente, a implantagéo de um ou
mais dos equipamentos aqui previstos.

3.30.1. O equipamento de monitoramento devera ser cobrigatoriamente
substituido pela Unidade Central de Processamento - UCP
especificada no Anexo VIl em conformidade com o cronograma de
implantagao dos equipamentos embarcados.

3.30.2. Para os novos veiculos a entrar em operagio no Sistema de
Transporte na Cidade de Sao Paulo, somente serd aceita a UCP
especificada e certificada, em conformidade com o Anexo VIl deste
contrato.

3.30.3. Os veiculos do Servigo ATENDE deverao vir equipados com Unidade
Central de Processamento - UCP e apareiho de smariphone com
plano de voz e dados e sistema operacional compativel com 2
tecnologia do Poder Concedente.

A frota que vier a ser adquirida apds a assinatura desle contraio, além do
contido no item 3.30. deste contrato deverd vir preparada para receber 0s
acessorios espacificados nos Anexos IV, V e VIl deste contrato.

A concessionaria devera utilizar velculos cujas caracteristicas de acessibilidade
estejam de acordo com a legislagio vigente, notadamente ao estabelecido no
Decreto Federal n® 5.206/2004.

No caso de existirem divergéncias entre as caracteristicas dos veiculos
apresentados para a operagao inicial e aquelas descritas nos padries técnicos
veiculares, admitidas pelo Poder Concedente, a adequacac plena devera
ocorrer no prazo de até 06 (seis) meses da data da vistoria, sendo que essas
ndo poderdo prejudicar a operagio do wveiculo, nem comprometer sua
saguranga e acessibilidade.

3.33.1. O prazo mencionado no item 3.33. ndo se aplica & idade dos

veiculos, que desde a assinatura deste contrato ndo poderda ser
superior ao detarminado no item 3.36. deste contrato.
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3.34,

3.35.

3.38.

3.33.2.

3.33.3.

3.33.4.

DADE DE

OB LDADE B
TREKEPERTE

Apds 30 (trinta) dias de atraso, em relagao 4 adequagdo prevista no
ltemn 3.33., o veiculo sera excluido do Sistema e devera ser
substituido imediataments.

As nao conformidades formalizadas na data da vistoria constantes no
item 3.23., dizem respeito exclusivamente aos itens: Paindis
gletronicos de desting (fronta e fraseiro) com padronizagio dos
caracteres alfanuméricos na cor branca e Portas de Conexfo USB,
relacionados nos Manuais de Padrdes Técnicos Veiculares da
SPTrans — Anexo V e legisiagtes da Cidade de Sao Paulo.

Transcomido o prazo de 6 (seis) meses, o Poder Concedente
comunicara aos orgaos de controle exierno sobre a conclusio do
processo de atendimento desses itens pelas Concessionérias.

Para o inicio da operagao serio aceltas propostas em cuja frota exista pelo
menos 25% (vinte e cinco por cento) dos veiculos com ar condicionado.

3.34.1. Na medida em que os) veiculo(s) for(em) substituido(s), seja

por composicdo da idade media da frota, substituicio por fim
da vida (til ou qualguer outro motive serd(ao) realizada(s) com
veiculo(s) novo(s) com ar condicionado.

3.34.2. Na hipitese de substituicdo entre veiculos em operacao no

proprio Sistema de Transporte, por outros motivos que ndo
estejam relacionados com a idade média da frota ou a vida Otil
dois) veiculo(s) serd nacessdrio o atendimento an dispasto no
Anexo V - Procedimento de Inclusio e Movimentagao de Frota
¢ a previa avaliagao e aprovagéo do Poder Concedente.

Para os veiculos novos, somente serd admilida a lelemetria através da CanBus
OuU Sensores que atendam as exigencias contidas no Anexo VIl deste contrato.

E vedada a gualquer tempo a prestacio dos servigos com velculo cujo
ano/modelo do chassi seja superior a 10 (dez) anos. A frota para prestacao dos
servigos deverd ter idade madia de, no méaximo, 05 (cinco) anos.

3.36.1.

4.36.2.

4.36.3.

Para a frota com tragdo elétrica, a idade méaxima do veiculo sera de
15 (quinze) anos, nao se aplicando, neste caso, as regras referentes
a idade media da frota prevista no item 2.36. deste contrato.

A renovaco da frota, por conta do cumprimento da meta de redugdo
de emissao dz poluentes, prevalecera sobre a renovagao da frota por
vida Util maxima dos veliculos.

Para a prestagio dos senvigos, a frota de dnibus e mididnibus devera
ter idade média de, no maximo, 05 (cinco) anos.
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3.36.4.

3.36.5.

3.36.6.

3.36.7.

3.36.8.

CIDADE DE
SAO PAULO

MORLIDATE §
TRAMLPHATIS

Para o inicio da operagdo do Senvigo ATENDE, a frota devera ter
idade maxima de 05 (cinco) anos. Admitir-se-4 a operagao com
veiculos de até 10 (dez) anos, excepcionalmente, por um periodo de
até 09 (nove) meses, a contar da assinatura deste contrato.

Considerando o ano em que o(s) veiculo(s) atingirfem) a vida ati
maxima, a respectiva concessionaria devera proceder da seguinte
forma:

3.36.5.1. Devera apresentar, até o més de setembro do ano que
anteceder o ano de wvencimento da wvida Ot dois)
veiculo(s), um cronograma de substituicio deste(s) por
veiculo(s) novo(s).

3.365.2. Devera apresentar também ofs) pedido(s) de compra do(s)
veiculo(s) de acordo com o0 cronograma estipulado no
subitem 3.36.5.1. com antecedéncia minima de 03 (trés)
meses da(s) inclusdo(oes) do(s) novols) veiculols).

3.365.3. A operaglo do(s) veiculo(s) serd permitida até o peniitimo
dia do ano em que este atingir sua vida il méxima. A
partir de entdo sera(ao) automaticamente excluido(s) do
Sistemna de Transpornte Coletivo Pablico de Passageiros.

A idade média mencionada no item 3.36. deste contrato devera ser
alcancada, obrigatoriamente, até o inicio do segundo ano da vigéncia
deste contrato. Mo entanto, no primeairo ano de sua vigéncia, a idade
média admitida sera de, no maximo, 08 (sels) anos.

Ma renovacio dos veiculos do Servigo ATENDE, o equipamento de
acessibilidade (plataforma elevatoria) também devera ser substituido
por equipamenio novo.

A concessionaria devera manter disponivel em sua frota patrimonial
um percentual de B% [oito per cento) de veiculos como Reserva
Técnica, de acordo com a composigdo de sua frota operacional,
respeitande a proporcionalidade de cada tipe de wveiculo, para
atendimenlo aos planos de manutencio preventiva, corretiva,
reparos essenciais na frota e situagdes operacionais eveniuais,
visando garantic a disponibilidade de 100% (cem por cento) da frota
operacional diariamente, para o atendimento das Ordens de Servigos
Operacionais — 0S0s, bem como para as linhas e as Ordens de
Rotas Operacionais — ORO do Servigo ATENDE.

3.368.1. Entende-se como [rola patrimonial o somatorio da frota
oparacional mais a Reserva Tecnica.
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3.37.

3.38.

CIDADE DE
SAOPAULO

MOBILIDAGE E
TRANSPORTLS

3.36.8.2. Para fins de calculo da Reserva Técnica a parte fraciondria
iqual ou superior a 0,5 (meio) devera ser considerada 1
(um) inteiro,

3.368.3. MNa existéncia de frota publica do Servico ATENDE, a
concessionaria devera utiliza-la como reserva técnica.

3.36.8.4. A concessionaria poderd manter Reserva Técnica adiclonal
de até 5% (cinco por cenlto) em relagio ao percentual
definido no item 3.36.8. deste Edital, no sendo este
adicional remunerado pelo Poder Concedente.

A concessionaria devera disponibilizar no minimo 01 (um) veiculo guinche por
garagem que apresentar em sua proposta. Este veiculo deverd ser equipado
com o mesmo sistemna de monitoramento da frota de dnibus, conforme Anexo
VIl deste contrato, tomada de ar comprimido e elétrica, girofiex,
radiocomunicagdo, EPl's, ferramentas e dispositivos necessarios para o
desenvolvimento das atividades de atendimento ao socorro.

O guincho deverd ter caracteristicas técnicoffuncionais que atendam As
operacoes de arraste @ de igamenfo de qualquer dos tipos de veiculos
operacionais do Sistema de Transporte Coletive Publico de Passageiros no
Municipio de Sap Paulo. Essas operagbes deverao ser realizadas normalmente
do local aonde tenha ocomido o defello gerador da solicitagio do servico de
guinchamento até as instalagdes da garagem da concessiondna do veiculo
avariado, ou até o local informado ao operador do guincho, dentro do Municipio
de Sao Paulo.

3381, O veiculo guincho, nas condighes previstas nos itens 3.37. & 2.28,
deste contrato, devera saer apresentado, quando da sua inclusdo no
Sistema de Transporte, comn identidade visual adequada, conforme

estabelecido no enderago
www. splrans. com.brfspirans acaoddentidade-visual aspx - Manual

de Identidade Visual da SPTrans, da rede mundial de computadores.
A disponibilidade desse guincho para a operacio deverd ocomer no
prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias a contar da assinatura
deste contrato.

3.38.1.1. Na hipotese de a concessiondria nao apresentar o referido
guincho ja para o inicio da operagao, ela podera utilizar
guincho provisorio compativel com as caracteristicas
exigidas nos itens 3.37. e 3.38., para atender aos servicos
até apresentacio do veiculo definitivo.

3.38.2. A concessiondria devera enviar os documentos que comprovem a
propriedade ou posse do veiculo guincho (definitivo ou provisdrio) em
até 05 (cinco) dias Gteis, contados da emissac da Ordem de Servigo
Operacional - 050,
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3.39.

3.40,

3.41.

CIDADE DE
SADO PAULO

WoRILMDADE £
TRAKSPGRTIA

3.368.3. A vida 0fil maxima admitida para o veiculo guincho e seus acessorios
e de 15 (guinze) anos.

3.384. A ewxemplo do que ocorre com os Onibus de ftransporte de
passageiros, 05 guinchos também deverdo passar por inspegéo de
inclusao e periddica ao longo de sua vida Otil, conforme definidos nos
procedimentos previstos no Anexo V deste contrato.

3.385. A mao de obra para a operagao do guincho devera ter treinamento
especifico. A concessionaria devera comprovar habilitacio
compativel do operador, sob pena de ndo poder operar 0 mencionado
veiculo e, como consequéncia, serd considerada inadimplente em

relacdo a exigéneia de 01 (um) guincho por garagem.

0 guincho podera ser requisitado pelo Poder Concedente, a seu exclusivo
critério, para fazer parie do "pool" desses tipos de velculos a serem colocados
em locais estratégicos dentro do seu lote de operagdo. Os servigos do guincho
poderdao ser solicitados para atendimento a qualguer Gnibus do Sistema de
Transporte Urbano que estiver alocado em seu lote de concessao.

A concessiondria devera cadastrar seus veiculos que serdo ufilizados para os
servigos de socorro em vias plblicas. Estes veiculos deverdp estar
equipados com giroflex, radiocomunicagdo, EPI's, ferramentas e dispositivos
necessarios para o desenvolvimento das atividades, bem como o sistema de
monitoramento da frota énibus, conforme Anexo VI,

3.40.1. A vida dtil maxima admitida para esses veiculos e seus acessorios
sera de 20 (vinte) anos.

A concessionaria deverd obedecer & legislagao municipal que dispde sobre o
uso de fonies de energia menos poluentes e menos geradoras de gases do
efeito estufa na frota de transporte coletivo urbano do municipio de Sao Paulo
durante & vigencia deste contralo.

3411, A concessionaria deverd atualizar a frota, gradativaments, ao longo
dos primeiros 10 (dez) anos da vigéncia deste contrato para
atendimento aos requisitos de redugdo de emissdes diretas de gases
poluentes, de forma a atingir até o final deste, a redugio minima de
50% (cinguenta por cento) de didxido de carbono (COZ2), de 90%
(noventa por cento) de material particulado (MP), e de 80% (oitenta
por cento) de Oxido de nitrogénio (NOx).

3.41.1.1. A concessiondria deverd apresentar ac Poder Concedente,
em até 120 (cento e vinte) dias da assinatura deste contrato,
cronograma da composicao da frota, onde deve conslar a
citada atalizacdo de forma gradual @ homogénea,
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3.41.2.

3.41.3.

3.41.4.

3.41.5.

CIDADE DE
SAD PALULO

WONILDADE §
THARARGERS

atendendo aos indices de redugio anual de emissdes de
poluentes, conforme tabelas de referéncia, abaixo;

Ano MP NOx co2
0 0,0% 0,0% B 0,0%
| 26,3% 17.4% 1.2%
2 39,.9% 26,3% 1.2%
3 62,9% 46,68% 1,2%
4 67.0% 49 5% 1,2%
5 71,6% 57.2% 10,4%
& 76,0% 64,4% 19,6%
7 81,6% 73.5% 32,2%
8 86,4% B82,5% 41,9%
9 90,7% 93,0% 50,4%
10 91,1% 93,2% 55,3%
11 91,5% 93,4% 60,3%
12 92,0% ) - 93,6% 65,3%
13 92 4% 93,8% 70,2%
14 892 B% 094,0% 75,2%
15 93,3% 94 2% 80,1%
16 93,7% 94 4% 85,1%
17 94,1% 94 6% 80,1%
18 94 6% 94,8% 95.0%
19 100,09 100, 0% 100,0%

A concessiondria devera apresentar até 31 (rinta € um) de margo de
cada ano de exercicio, um relatdrio anual de emissoes de poluentes
da frota, relativo ao ano anterior, detalhando as quantidades de
quilémetros rodados por cada veiculo, consumos de combustiveis, o
total anual das emissbes de cada poluente e de gases de efeito
estufa, bem como apresentar as medidas de controle j4 existentes, e
a serem implantadas, no sentido da redugéo adicional do consumo
de combustivel e das emissdes.

Eventuais ajustes nesse cronograma poderdo ser administrados, em
qualquer tempo, em funcio de alteragies de frofa, por ajustes
operacionais e da possibilidade técnico-econdmica de redugdo de
emissfes de poluentes, desde que ndo deixe de cumprir o objstive
final de redugio de emissdes.

O cronograma apresentado pela concessionaria e aprovado pelo
Poder Concedente prevalecera sobre o cronograma de referéncia,
navendo obrigatoriedade de observancia da lei.

A concessiondria terd um prazo de até 12 (doze) meses apds a
assinatura deste contrato para iniciar a implantagio da nova
composicao da frota devidamente aprovada pelo Poder Concedente.
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3.42.

3.43.

CIDADE DE
SA0 PAULO

TRAMURIETIE

3.416. A concessionaria devera apresentar projetos de substituigio de frota
por tecnologia mais limpa de forma individualizada e apresentar 0s
cronogramas fisico-financeiros com os custos de incrementos de
capital e de operacio, bem como, as redugdes das emissdes obtidas.

3.41.7. A frota da concessionaria ndo devera apresantar fatores de emissdo
médios expressos em grama de poluente por quilometro superiores
aos fatores de emissao da frota da cidade de S&o Paulo em 2017, ou
seja, equivalentes aos fatores de emissao da frota composta por 50%
Elcirguaﬂta por centos) de veiculos PS5 e 50% (cinguenta por canto)

erys.

3.41.8. Para o calculo da redugio de poluentes a concessiondria deverd
utilizar os indices de referéncia constantes do Anexo V deste
contrato.

A concessiondria devera desenvolver programas intemos de conscientizaglo e
treinamento de condutores, alem de técnicos de manuten¢do e operacdo, e
implantar, em até 180 (cento e oitenta) dias da assinatura desie contrato,
aches devidamente acompanhadas e documentadas pela concessionaria que
levemn a redugoes do consumo de combustivel @ emissdes de poluentes, e que
incluam, no minimo, programas de diregao econdimica (direcao ecoldgica) e de
eliminagao da operagdo desnecesséria em marcha lenta em terminais, pontos
de parada, garagens e situagdes extremas de congestionamento,

Com referéncia & operagao de corredores de transporte, a concessionaria
responsavel pelo senigo devera atentar para as exigéneias do Poder
Concedente, particularmente gquanto as obrigagbes resultantes das imposigies
dos oOrgacs regulamentadores e fiscalizadores das politicas voltadas a
preservacao do meio ambiente. Assim sendo, a frola destinada a essa
operagAo deverd ter em sua composizao veiculos com tecnologia que atenda
as determinagoes dos citados 6rgaos amblentais.

OUTROS

3.44.

3.45.

A concessionaria devera promover evolugido tecnolégica de garagens,
equipamentos, sistemas e veiculos, com vista a assegurar a melhoria da
gualidade do servigo e a preservagio do melo ambiente, conforme Anexos V e
V1l deste contralo,

A concessionaria devera obter cerificacio de sistema de gestao da quabdade
série NBR 1S0/9001, ambiental série NBR 1S0/14001 e de seguranca viaria
série NBR 1S0/30001, nas versdes vigentes.

3.451. O escopo dos sistemas de gestdo da qualidade, ambiental & de
seguranca viarla devera eslar em conformidade com o objeto deste
contrato.




3.45.2.

3.45.3.

3.45.4,

3.45.5.

EE'EADE DE

MOBLAADE B
Tk PO RS

O plano para obtencao da certificacio devera ser apresentado, para
aprovagao do Poder Concedenle, no prazo de 06 (seis) meses
contados a pariir da assinatura deste contrato.

As condigbes e o5 parametros de avaliagio espacificados no Anexo
Il deste contrato, bem como as ocorréncias de acidentes e
atropelamentos identificadas pelo PRAT - Programa de Redugao de
Acidentes em Transporte séo os pressupostos basicos para &
elaboracéo do referido plano.

A certificagao do sistema de gestdo da qualidade série NBR 1S0/9001
@ ambiental série NBR 1S0/14001 devera ser obtida no prazo de 24
(vinte & quatro) meses, contados a pariir da aprovacao do Plano pelo
Poder Concedente.

A certificagao do sistema de gestao da seguranga viaria sarie NBR
I50/39001 devera ser obtida no prazo de 36 (rinta e seis) meses,
contados a partir da aprovagao do Plano pelo Poder Concedente.

3.46. A concessiondria deverd cumprir as determinacoes do Poder Concedente para
atendimento de Operacies Espedials.

3.46.1.

3.46.2.

Define-se Operaches Especiais o atendimento a eventos pré-
pregramados, tais como. "Operacio Formula Um®, "Operagio
Carnaval®, “Servigos Espeaciais” e efc.

As linhas a serem criadas para atendimento de Operaghes Especiais
serdo classificadas como Linhas Especiais Complementares,
conforme especificade no item 1.2 — Tipologia de Redes, constante
do Anexo Il - 3.1. Especificagdo do Sistema Integrado de Transporte
Coletivo deste contrato.

3.47. A concessionaria devera ter como prioridade na contratagdo de sua mao de
obra, a tripulacao hoje empregada no Sistema.

3.47.1.

Os novos motoristas que nao sejam do Sistema de Transporte Piblico
de Passageiros deverdo possuir experiéncia comprovada de 6 (seis)
meses em transpoie de passageiros, categoria "0 ou "E".

FROTA DO PODER CONCEDENTE

3.48. 0 Poder Concedente podera disponibilizar veiculos préprios para operar na
execucao do Servigo de Transporte Coletivo Publico de Passageiros, na
Cidade de S&o Paulo.

3.48.1.

Mo caso do Poder Concedente dispor de frota propria para operagao
de determinados corredores e linhas, em condicbes especificas, ainda
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3.48.2,

3.48.3,

3.48.4,
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que 05 Servicos possam  ser  executados pelas  proprias
concessiondrias, sera necessaria a especificagao e detalhamento dos
servigos com a antecedéncia necessaria para um  adequado
acompanhamento contratual.

A concessionaria devera arcar com o pagamento de aluguel pelo uso
dos wveiculos disponibilizados pelo Poder Concedents, bem como
realizar a manutengio preventiva e corretiva dos bens cedidos,
conforme regras especificas a serem fixadas pelo Poder Concedente.

Sera resguardada a manutengdo do equilibrio econdmico-financeiro
deste contrato.

SerAo aplicadas, no que couber, as regras acima nos casos de
doagoes de veiculos em favor do Municipio para utiizagio do Servigo
Atende.

FUNDO DE INVESTIMENTO EM PARTICIPACAD E PESSOA JURIDICA

GESTORA

3.49. Para as atividades de que fratam os subitens 1.1.2., 1.1.3., 1.1.4. & 1.1.5. deste
gontrato, ag concessionarias deverdo ter constiluido um Fundo de Investimento
em Participago, regido por regulamento propric, em conformidade as
diretrizes do modelo do Anexo VII-BC, Instrugao CVM n® 578, de 30 de agosto
de 2016 e demajs disposicbes legais e regulamentares que lhe forem
aplicaveis.

350. O Fundo de Investimento figura como socio controlador da pessoa juridica
gestora, a qual é responsavel pela execucdo das atividades descritas no
subitern 3.40. deste conirato, nos termos do disposto no Anexo VII-8D,

3.50.1.

3.50.2.

3.50.3.

As atividades de que Iratam os subitens 1.1.2., 1.1.3. & 1.1.4. deste
contrato, serao executadas por meio da referida pessoa juridica
gestora, até que se ultime o processo da delegagio previsto na Lei
Municipal r® 16.211, 27 de maio de 2015, alterada pela Lei Municipal
n® 16.703, de 04 de outubro de 2017 e no Decreto Municipal n®
58.200/2018 e alteragbes.

A amortizaggo do Investimento sera compensada pelo
CONCEsSIioNarno que assumir 0s senvigos, observadas as regras do
Plano de Desestatizacao,

As atividades de que trata o subitem 1.1.5. deste Contrato, serdo
realizadas por melo da pessoa juridica gestora, criada pelo Fundo de
Investimenio em Participagéo, como sdcio controlador, responsavel
pela fiel execucao das atividades descritas, nos termos dos Anexos
Vill-3-C e 8-D.
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DOS TERMINAIS E DAS BILHETERIAS

3.51.

As atividades de Administragao, Operagio, Manutengao, Vigilancia e
Conservagio dos Terminais, Corredores, Expresso Tiradentes, Estacbes de
Transferéncia e Paradas e Operagdo das Bilheterias dos Terminais e Estagdes
de Transferéncia e dos Postos de Atendimento ao Usudrio do Bilhete Unico
ancontram-se descritas no Anexo XI — Dos Terminais e das Bilheterdas.

DA FISCALIZAGAO E ACOMPANHAMENTO DA EXECUGAO

3.62.

3.53.

3.54.

3.55.

3.56.

O Poder Concedente ou a quem ele delegar exercera a mais ampla e completa
fiscalizagao sobre os servicos concedidos neste contrato, buscando verificar o
cumprimentio das obrigagbes nele estabelecidos, bem como sobre a
concessiondria, tomando todas as medidas necessdrias para garantir a
continuidade dos servigos, Inclusive sustando qualguer atividade em execugdo
que, embasadamente, esteja sendo realizada em desconformidade com o
previsto neste contralo, imputando as devidas responsabilidades.

0 Poder Concedente ou a quem elz delegar, no exercicio da fiscalizaco
podera, conjuniamente com a concessiondria, buscar o realinhamento de
qualquer inconformidade que verificar na execucao deste contrato, sustando o
exercicio de qualguer atividade em caso de impossibilidade de sua execugdo.

O Poder Concedente ou a quem ele delegar terd, no exercicio da fiscallzagéo,
livre acesso, em qualquer época, 2s dreas, Instalagdes e locais referentes a
concessao, aos livros @ documentos relativos a concessionaria, bem como a
livios, registros e documentos relacionados as atividades e servigos
abrangidos pela concessao, incluindo estatisticas e registros administrativos e
contabeis, dados relativos 4 adminisiragdo, & contabilidade e acs recursos
técnicos, econdmicos e financeiros da concessiondria, devendo ser prestados,
pela concessionaria, no prazo que lhe for estabelecido, os esclarecimentos que
Ihe foram formalmente solicitados.

As determinagdes que vierem a ser emitidas no Ambito da fiscalizagao serdo
imediatamente aplicaveis e vinculardo a concessionaria, que poderd, em caso
de discordincia, se valer dos mecanismos de solugdo de divergéncias
estabelecidas neste contrato.

No exercicio da fiscalizagfo, o Poder Concedente devera:

3.56.1. Acompanhar a prestagao dos servigos, bem como a conservagio dos
bens integrantes da concasséio,

3.56.2. Proceder s vistorias para a verificacio da adequacéo das instalagdes
e equipamentos, deferminando as necessdrias corregdes, reparos,
remogies ou substiluigbes, 4s expensas da concessionaria;

——,
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3.67.

3.58.

3.59.

3.60.

3.61.

3.62.

DADE DE
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3.56.3. Intervir na prestagac dos servigos, quando necessdrio, de modo a
assegurar a respectiva regularidade e o fiel cumprimenio deste
contrato e das normas legais pertinentas;

3.56.4. Exigir a substituicdo imediata de qualquer empregado que negligencie
ou tenha comportamento indevido durante o semvigo;

3.86.5. Determinar que sejam refeitas as atividades e servigos, sem 6nus para
o Poder Concedente, se as ja executadas ndo esliverem satisfatorias;
e

3.56.8. Aplicar as sancdes e penalidades previstas neste contrato.

A fiscalizacdo do Poder Concedente anotara em termo proprio de registro as
ccorréncias apuradas nas fiscalizagtes realizadas nos servigos prestados pela
concessionaria, encaminhando documento por escrito & concessiondria para
reqularizagao das fallas ou defeitos verificados, sem prejuizo da imediata
aplicagac do resultado da fiscalizacio para 0s efeitos previstos neste contrato,
@specialmente para fins de mensuragio dos indicadores de desempenho, e
para fins de instauracéo de processo administrativo sancionatorio.

A posterior regularizagio das faltas apontadas no Termo de Fiscalizagio:

3.58.1. Nao afasta o descumprimento havido e, consequentemente, o impacto
deste descumprimento nos indicadores de desempenho, ou &
aplicagdo da correspendente penalidade, quando cabivel.

3.58.2. Sera considerada como agravante para fins de aplicagio da
correspondente penalidade no mbito do processo administrativo.

A fiscalizago também serd responsdvel por apurar o cumprimento dos
indicadores de desempenho pela concessionaria.

O Poder Concedente poderd acompanhar a prestaco dos servigos por parte
da concessiondaria, bem como qualquer aspecto tratado neste contrato,
podendo solicitar esclarecimentos ou modificagbes, caso entenda haver
desconformidade com as obrigacbes previstas neste contrato, em especial,
mas sem se limitar, quanto ac cumprimento dos parametros de qualidade e
produtividade estabelecidos neste contrato, seus anexos e normas expedidas
pelo Poder Concedente com base em seu poder regulamentar.

A concessionaria esta obrigada a reparar, corrigir, interromper, suspender ou
subsiituir, A5 suas expensas & no prazo estipulado pelo Poder Concedente, os
servigos pertinentes & concessdo em que se verifiguemn wvicios, inclusive
ocultos, defeitos e/ou incomegbes.

O Poder Concedente poderad exigir que a concessionaria apresente um plano
de acéo visando & reparar, corrigir, nterromper, suspender ou substituir

T
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3.63.

3.64.

3.65.

CIDADE DE
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gualquer senvigo prestade de maneira viciada, defeiluocsa efou Incorreta,
relaclonado com o objeto deste contrato, em prazo a ser por ele estabelecido.

Em caso de omissao pela concessiondria em cumprir as determinagdes do
Poder Concedente, a este sera facullado proceder & corregio da situacao,
para remediar os vicios, defeitos ejou incorregbes identificados ou realizar as
obrigagbes de investimento ndo adimplidas, diretamente ou por intermédio de
terceiro, inclusive se valendo de compensagio com valores devidos A
concessionaria, pelo Poder Concedente, ou da garantia de execugao, comendo
os respectivos custos por conla da Concessiondria,

Para o adequado exercicio da fiscalizagao e acompanhamento contratual pelo
Poder Concedente, @ sem prejuizo de qualquer outra obrigagdo de prestacdo
de informagdes estabelecida neste contrato, na legislagao ou na regulagdo
aplicavel, a concessionaria obriga-se:

3.64.1. Dar conhecimento imediato ao Poder Concedente de todo e qualquer
evenlo que possa vir a prejudicar ou impedir o pontual e tempestivo
cumprimento das obrigactes deste contrato e/ou que possa constituir
causa de intervencao na concessionaria, declaracio de caducidade da
CONCessao ou rescisao contratual;

3.64.2. Dar conhecimento imediato de toda e qualguer situagdo que
comesponda a falos que alterem de modo relevante o normal
desenvolvimento dos servigos relacionados ao objeto deste contrato,
apresentando, por escrito @ no prazo estabelecido pelo Poder
Concedente, relatorio detalhado sobre tais fatos, incluindo, s2 o caso,
contribuicéo de entidades especializadas, externas & concessiondria,
com as medidas tomadas ou em curso para superar ou sanar referidos
fatos ou circunstancias;

3.64.3. Apresentar, no prazo estabelecido pelo Poder Concedents, outras
informagoes adicionals ou complementares, que este venha
formalmente solicitar

3644, Atender a todas as determinagoes do Poder Concedente, sob pena de
aplicagdo das penalidades previstas neste contrato.

O Poder Concedente comunicara aos 0rgaos de controle externo a situagao do
atendimento ao prazo limite de cada um dos planos de implementagao
elaborados de forma individualizada, quando do inicio dos contratos e de
acordo com as propostas de mobilizagao de recursos de cada concessiondria
contratada, que serao diferentes, em termos de perfil da frota e prazos,

CLAUSULA QUARTA - DOS DEVERES DA CONCESSIONARIA

4.1.

Constitui obrigagao da Concessionaria prestar o servigo delegado, de forma
adequada a plena satisfagao dos usuarios, conforme disposigbes estabelecidas
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no Edital e seus Anexos, na Lei Municipal n® 13.241/01, na Lel Federal n®

B.387/35 & demais normas legais e regulamentares aplicaveis, em especial:

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

Prestar todas as informacgbes solicitadas pelo Poder Concedente,
atendendo as suas determinagdes, exigéncias efou recomendagoes.

Cumprir & fazer cumprir integralmente todas as cldusulas deste
contrato, em conformidade com as disposighes legais e
regulamentares.

Efetuar e manter atualizada sua escrituragao contabil e de qualquer
natureza, elaborando demonstrativos mensais, trimestrais, semestrais
8 anuais, rigorosamente de acordo com o Plano de Contas.

4.1.3.1, A concessionaria devera apresentar ao Poder Concedentes,
balancetes trimestrais e semestrais, em conformidade com o
Flano de Contas previsio no Anexo IV deste contrato,
Anualmente, deverao apresentadas as Demonstragdes
Contabeis, ja exigivels, compostas por Balango Patrimonial,
Demonstragéo de Resultados, Demonstragdo de Lucros ou
Prejuizos Acumulados, Demonstragio de Fluxo de Caixa,
Demonstragdo de Valor Adicionado e Motas Explicativas,
devidamente auditados por empresa de awditora
especializada, transmitidos via SPED ou registradocs na
Junta Comercial @ publicadas,

4.1.3.2. A concessionaria devera apresentar ao Poder Concedents,
trimestraimente, juntamente com o5 Balancetes trimestrais &
semestrais, relagao com a quantidade de seus funciondrios
contendo fungao, salarlo mensal efou valor hora, bem como
informagoes enviadas por melo do Sistema de Escrituracao
Digital das Obngagbes Fiscals, Previdencidrias e
Trabakhistas (eSocial).

4,1.3.2.1. No caso de Consdrcio, cada uma das
componentes da contratada fica obrigada ao
atendimento das exigéncias contidas nos subitens
413.2,416.e4.1.32.

4.1.33. Deverio ser  informados  pela concessionaria,
trimesiralmente, o prego & o0 consumo dos principais
insumos: combustiveis, lubrificantes, pneus, protetores,
cdmaras, recapagem, pecas e acessdrics, chassl e
carrocaria dos veiculos. As informagbes prestadas deverao
ser acompanhadas das respectivas notas fiscals de compra.

4.1.3.4. Se por ocasido da andlise do balancete efou do balanco
patrimonial e demonstragdes contabeis da Concessiondéria,
o Poder Concedente constatar qualquer registro referente a
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passivas trabalhistas ou cbrigagbes previdencidrias e do
FGTS, devera exigir a apresentago dos documentos
necessarios para avaliagao da situagio registrada.

4.1.3.4.1. Ma identificagéo dos registros indicados no item
4.1.3.4, também deverdo ser consideradas as
informagoes efou ressalvas que constarem nos
relatorios dos auditores independentes.

4.1.25. As concessiondrias ou empresas integrantes de consorcio,
sa for o caso, ficam obrigadas a efetuar a entrega das
Demonsiragdes Contabeis, compostas por Balango
Patrimonial, Demonstragao de Resultados, Demonstragio
de lucros ou Prejuizes Acumulados, Demonstracio de
Fluxo de Caixa, Demonstracio de Valor Adicionado e Motas
Explicativas, devidamente auditados por empresa de
auditoria especializada e transmitidos via SPED ou
registrados na Junta Comercial.

4.1.36. As demonstraches contabeis das concessiondras ou
empresas integrantes de consdrcio, serio publicadas no
Portal da Transparéncia da Prefeitura Municipal da Cidade
de Sa&o Paulo - Acesso a Informagao = SPTrans — Balango
FPatrimonial

Deverdoc ser atualizadas sempre que houver substituigio dols)
responsavel(is) indicados para gestio econdmico-financeira e gestio
operacional da concessiondria, informando nome completo,
qualificacio, funcio exercida, meios de contato.

Gumprir as normas de operagao e arrecadagao, inclusive as atinentes
a cobranca de tarifa.

4.1.51. A concessiondria & responsavel pela operacionalizacio e
custeio da comercializagfo de viagens guando feitas no
veiculo.

Operar somente com ftripulago devidamente cadastrada junto ao
Poder Concedente, capacitada e habilitada, mediante contratagtes
regidas pelo direlto privado e legislagao trabalhista, assumindo todas
as obrigagoes delas decorrentes, ndoc se estabelecendo qualguer
relacio juridica entre os terceiros contratados pela concessionaria e o
Poder Piblico, em conformidade com o disposto no Anexo V-5.4.1 —
Procedimantos para Qualificagio dos Operadores, deste contrato.

Dispor de frota, equipamentos, a@cessorios, recursos humanos e
materiais, de modo a permitir & perfeita execugao dos servigos, nos
termos deste contrato e anexos.
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4.1.B.

4-.1 L'g-

4.1.10.

4.1.11.

4.1.12.

4.1.18.

4.1.14.

4.1.15.

4.1.16.

4.1.17.

4.1.18.

EDAD‘E DE
PAULO
MOBLICADE E

4.1.7.1. Ulilizar somente veiculos que preencham os requisitos de
operagio, conforme previsto nas normas regulamentaras ou
gerais pertinentes.

Adequar a frota as necessidades do senvigo concedido, obadecidas
as normas fixadas pelo Poder Concedente.

Dispor de garagem(ns) que atendam a todos os requisitos contratuais
& legais e que permitam a perfeita execugao dos servigos, de acordo
COMm as regras previstas no Anexo V deste contrato.

Adotar providéncias necessarias a garantia do patrimdnio pdblico, do
sisterna viario, dos terminais e 4 seguranca e a integridade fisica dos
usuarios e de terceiros,

Responder perante o Poder Concadente e terceiros por todos 0s alos
@ eventos de sua competéncia.

Executar servigos, programas de gestdo e treinamento de seus
empregados, com vistas as methorias destinadas a aumentar a
seguranca no fransporte @ a comodidade dos uwsuanos, em
conformidade com o disposto no Anexo V-5.4.1 — Procedimentos para
Qualificacdo dos Operadores, deste contrato.

Manter o Poder Concedente informado sobre toda e qualquer
ocorréncia ndo rotineira.

Elaborar & implementar esquemas de atendimento a situactes de
emergéncia, mantendo disponiveis, para tanto, todos os recursos
Necessarios.

Acatar medidas determinadas pelos responsaveis investidos de
autoridade, em caso de acidentes ou situacdes anormais & rotina.

Zelar pela prote¢do e preservacio do meio ambients.

Responder pelo cometo comporlamento e eficiéncia de seus
empregados e agentes, bem como de suas contratadas, relacionadas
ao cbjeto da concessao, providenclando o uso de uniforme, nos
termos da legislagio vigente e o porte de cracha, instruindo-os a
presiar apoio a agio da autoridade.

Cumprir a legislagao trabakhista, previdencidria, de seguranga e
medicina do trabalho, em relagio aos seus empregados, bem como
atendendo ao disposto na Lei Federal n® 12.619/12 e Lei Municipal n®
15.778/13 alerada pela Lei n® 1621715 e demais nomMmas
regulameantaras aplicavels.

-
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4.1.18.

4.1.20,

4.1.21.

4.1.22,

4.1.23.

4.1.26.
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Formecer ao Poder Concedente todos e quaisquer documentos e
informagdes pertinentes ao objeto da concessdao, permitindo a
fiscalizacAo & o0 lvre acesso aos equipamentos e instalacies
integrantes dos servigos e a realizagdo de auditorias.

Responder por eventuais desidias e faltas quanto as obrigages
decorrentes da concassio, nos termos estabelecidos neste contrato.

Responder perante o Poder Concedente e terceiros pelos servigos
subcontratados.

Operar, a partir do inicio da operagéo, as linhas nas condigbes atuais,
com as caracteristicas operacionais autorizadas e a frota equivalente,
existentes na data da assinatura deste contrato.

Podera propor ao Poder Concedente a insergdo no Sistemna de novos
equipamentos e procedimentos para melhoria no desempenho, no
atendimento, nos custos, no rendimento da prestacao dos servicos e
na presenvacio do meio ambiente.

Atender e fazer atender, de forma adequada, o piblico em geral e os
usudrics em particular, divulgando canais de informagdo, além de
garantir respostas aos usuarios sobre as demandas recebidas pelo
FPoder Concedente, via Portal SP 156 e demais meios de
comunicagac, em conformidade ao disposto no Anexo V-5.3.1. -
Procedimentos de Atendimento ao Usuario, deste contrato.

Informar ac Poder Concedente, imediatamente, quando citada ou
intimada de qualguer agao judicial ou procedimento administrativo,
gque possa resultar em responsabilidade do Poder Concedente, ou
dos Intervenientes, ou ameace a sua condigdo econdmico-financeira
para cumprir suas obrigagoes contraluais, bem como envidar os
melhores esforcos na defesa dos interesses comuns, praticando
todos os atos processuals cabiveis, com esse objetive. O Pader
Concedente ou os intervenientes ou anuentes podem pretender
ingressar na relagdo processual na qualidade de intervengéo de
terceires nos termos da legislagao processual,

Ressarcir ao Poder Concedente - & demais Anuentes e Intervenientes
- por todos os desembolsos decorrentes de danos causados a
lerceiros, sejam pessoais, patrimonials ou morais, e ainda de
delerminagbes judiciais para satisfacio de obrigagbes originalmente
imputaveis a Concessionaria, inclusive reclamacbes trabalhistas,
propostas por empregados ou terceiros vinculados a mesma
Concessionaria, sendo permitido, inclusive, compensar respectivos
valores nos repasses efetuados & Concessiondria,
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4.1.28.

4.1.30.

4.1.31.

SAOPAULO

MOBLDADE E
TRANSPORTES

A responsabilidade da Concesslondria permanecera mesmo depois
de encerrado o contraio podendo o Poder Concedente ou os demais
anuentzs e intervenlentes buscar o ressarcimento previsto nesta
clausula junto a Concessionaria ou de seus sOcios, gue terdo
responsabilidade subsidiaria. Os socios da Concessiondria
exclusivamente se a Concessiondria j4 nio mais existir ou ndo
suportar o valor a ser ressarcido.

Adotar o indice de Qualidade do Transporte — IQT, nos termos do
Anexo I, deste contrato.

Apresentar ac Poder Concedente, sempre gue solicitado, a
comprovagao de regularidade para com as  obrigagies
previdencidrias, tributdrias e frabalhistas.

4.1.28.1. Para atendimento das cobrigagbes previstas no subitem
4.1.29,, a Concessionaria deverd  apresentar,
semestraimente, as competentes centidbes que comprovem
sua regularidade junto ao INSS, FGTS, Fazendas Federal,
Estadual & Municipal, bem como a Ceridio Megativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT.

4.1.29.2. Tratando-se de concessionaria sob forma de consdrcio,
tanto o consorcio como as empresas que o compdem
deverao apresentar, semesiraimente, as competentes
certiddes que comprovem sua regularidade junio ao INSS,
FGTS, Fazendas Federal, Estadual e Municipal, bem como
a Certidao MNegativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

Atender as instrugdes transmitidas para o PAESE - Plano de Apoio
entre Empresas de Transporte Frenie a Situagao de Emergéncia.

Manter, durante toda a execucio deste contrato, em compatibilidade
com as obrigacdes por ela assumidas, as condigdes de habilitagao e
qualificacdo exigidas na licitagAo, nos termos do art. 55, inciso X,
da Lel Federal n® 8.666/93, berm como da Lei Municipal n® 13.241/01.

4.1.31.1. Ao final de cada anc fiscal, a Concessiondria deverd
apresentar ao Poder Concedente, demonstrativos
financeiros, contabeis e de resultados, demonstrando sua
boa salde financeira, em compatibilidade com as
obrigagoes por ela assumidas.

Apresentar ao Poder Concedente, por ocasifio do cadastro da
tripulagdo, a comprovacae de vinculo empregaticio dos membros
daguela tripulacio com a respectiva concessiondria.

L



4.1.33,

4.1.34,

4.1.35.

4.1.36.

4.1.437.

4.1.38.

DADE DE
gt

Ma hipotese de deficiéncias na prestagio do servigo concedido,
resultantes de caso forluito, de forga maior ou de gualquer outro
motivo, a prestacio do servigo poderd ser afribuida a outras
COncessionarias, que responderac por sua continuidade e serao
remuneradas nos termos estabelecidos contratualmente.

4.1.33.1. A execugdo dos servigos poderd, a qualguer tempo @ no
case de atendimenic de demandas pontuais e
extraordinarias, ser remanejada no tocante a alocagio de
veiculos e dos demals recursos operacionais, de modo a
assegurar a adequada prestagao do senvico.

Devera ocbservar os procedimentos operacionais para liquidagio dos
valores de remuneragio, conforme descrito no Anexo IV dests
contrato.

Manter em bom estado de funcicnamenio, consernvagio e seguranga,
as suas expensas, 0s bens necessarios a prestagao dos servigos que
integram a concessao, durante toda a vigéncia deste contrato.

Hesponder pela adequacdo e qualidade dos investimentos
realizados, assim como pelo cumprimento das obrigagies
contratuais, regulamentares e legais, relacionados aos cronogramas,
rmateriais, equipamentos e projetos.

4.1.36.1. A aprovagao do Poder Concedente de cronogramas,
materiais, egquipamentos e projetos apresentados néo
exclui a responsabilidade exclusiva da Concessionaria pela
adequagao e qualidade dos investimentos realizados,
assim como pelo cumprmentc das obrigagoes
reguiameantaras a [agais.

Observar as normas estatuidas na Lei Federal n® 12.848, de 1° de
agosto de 2013, a qual dispde scbre a responsabilizacdo objetiva
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra
a Administragio Publica, em beneficio ou interesse dessas pessoas,
nao sendo excluida a responsabilidade individual de seus dirigentes
ou de seus administradores ou de qualquer pessoa natural, autora,
coaulora ou participe de ato ilicito, igualmente nao sendo excluida a
obrigagac de reparagao integral do dano causado mesmo no caso de
aplicacio das sangOes previstas nesta lei anficorrupgao.

Observar padries de governanga corporativa e adotar contabilidade
@ demonstragbes financeiras padronizadas, de acordo com as
praticas contabels adotadas no Brasil,

T
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4.1.30.

4.1.40.

4.1.41.

Ceder, sem onus ao Poder Concedente, até 30% (trinta por cento) do
espago destinado a explorago publicitaria  instilucional nos
equipamentos operados.

A Concessiondria deverd, no prazo de 360 (trezentos e sessenta)
dias a parir da assinatura deste contrato implementar 2 manter
programa de conformidade (complance) em seu dmbito, consistente
em mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e
incentivo & denuncia de imegularidades e na aplicagio efetiva de
cadigo de ética e de conduta, politicas e diretrizes com objetivo de
detectar e sanar deswvios, fraude, iregularidades e atos ilicitos
praticados contra a Administracdo Publica, tudo em prestigio & Lei
Federal n® 12.846/13 (Lei Anticorrupgan).

O programa de conformidade deverd prever um setor responsavel
pela aplicagio, gerenciamento e fiscalizago das atividades nele
prevista, o qual devera ser dotado de autonomia, independéncia e
imparcialidade para coordenar as atividades de controle, devendo
também ser dotado de recursos materais, humanos e financeiros
suficientes para o seu regular funcionamento. O programa de
conformidade devera conter no minimo o seguinte conteddo:

41.411. Codigo de ética e de conduta, representando o
comporamento esperado de todos os seus funcionarios e
dirigentes da concessiondria;

4.1.41.2. O objetivo e 0 escopo do programa de conformidade;

41413, A dwisdo clara das responsabilidades das pessoas
envolvidas na fungao de conformidade, de modo a evitar
possiveis conflitos de interesses com outras areas da
concessionaria;

41414, O Jivire acesso dos responsdveis por atividades
relacionadas a fungdo de conformidade as informacbes
necessarias para o exercicio de suas atribuicdes:

4.1.41.5. Mecanismos para detecgdo de irregularidades;

4.1.41.6, Canais de denuncia de facil acesso para o publico interno
e externo;

41417, Canais de comunicagdo com a ala direcio da
concessionaria, incluindo Conselhos, de forma a faciiitar o
relato dos resultados decorrentes das  atividades
relacionadas a fungao de conformidade, de possiveis
iregularidades ou falhas [dentificadas;
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4.1.41.8.

4.1.41.9.

4.1.41.10,

4.1.41.11,

414112

4.1.41.13.

4.1.41.14,

4.1.41.15.

4.1.41.16.

4.1.4117.

4.1.41.18.

I]E DE

MORILITALDE E
TRARSPORTES

IntegragAo do setor responsavel pelo programa de
conformidade com outras areas comelacionadas, tais como
departamento  juridico, auditoria Intemna, ouvidoria,
departamento contabil e de recursos humanos;

Segregacdo do setor responsavel pelo programa de
conformidade em relagdo ac setor responsdvel pela
auditoria interna;

Regras de conduta para situagbes que apresentem
significativo nsco de ocorréncia de fraudes e corrupgao,
tais como participagdo em licitagdo, execucio e
fiscalizacdo de contratos administrativos, doagbes e
patrocinios de qualquer espécie, obtengao de autorizagbes
e licengas, fiscalizagbes, conlratagio de ex-agentes
publicos, oferecimento de brindes e presentes a agentes
publicos, etc;

Esclarecimentos sobre a existéncia e a utilizagio de canais
de denlncias e de orientagbes sobre questies de
integridade,

Estabelecimento da proibigao de retaliagao & denunciantes
de boa-fé e 05 mecanismos para protegé-los;

Dever de treinamento periodico dos funcionarios a respeito
dos objetivos do programa de conformidade, o qual podera
ser ministrado pelos funciondrios da concessionaria;

Previsio de medidas disciplinares na hipdtese de violago
das regras de conformidade e integridade, as quais devem
ser proporcionais a violacao e ao nivel de responsabllidade
dos envolvidos;

Dever de comprometimento da alta diregio da
concessionaria, incluidos eventuais Conselhes, quanto aos
objetivos do Programa de Conformidade;

Realizagao de andlise pericdica de riscos para realizar
adaptagoes necessarias ao programa de integridade;

Previsio de controles internos que assegurem  a
confiabilidade de relatérios e demonstragtes, de qualquer
tipo, inclusive contabeis;

Dever de o setor responsavel pelo programa de

conformidade elaborar relatorio, com periodicidade minima
anual, contendo o sumario dos resultados das atividades
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4.1.42.

4.1.43.

4.1.44,

4.1.41.19,

SAOPAULO

MOBILDADE B
TRANSREEYER

relacionadas & fungio de conformidade, suas principais
conclusbes, recomendagbes e providéncias tomadas pela
administragio da concessionaria;

Dever de o setor responsavel pelo programa de
conformidade relatar sistematica e tempestivamente os
resultados de suas atividades & alta diregdo da
concessiondria.

O Cadigo de Efica e de conduta deverd ser escrito de forma clara e
conclsa, devendo ser de facil consulta ao puablico intemo e externo,
além de conter, no minimo, o seguinte contetdo:

4.1.42.1.

4.1.42.2

4.1.42.3.

4.1.42.4.

4.1.42.5.

4.1.42.6.

4.1.42.7.

4,1.42.8.

Os principios @ os valores adotados pela concessiondria
relacionados a questdes de élica e integridade;

As politicas da concessionaria para prevenir fraudes e
llicitos, em especial as que regulam o relacionamento entre
setor publico e privado;

Vedagbes expressas da pratica das seguintes condutas
por parte dos integrantes da concessiondria;

Frometer, oferecer ou dar, direta ou Indiretamente,
vanlagem indevida a agente poblico, nacional ou
estrangeiro, ou a pessoa a ele relacionada;

Praticar fraudes em licitagdes e contratos com a
Administracao Plblica;

Oferecimento de vantagem indevida a licitante concorrente;
Pratica de qualquer agdo ou omissdo que possa

caracterizar embarago a agdo de autoridades
fiscalizatorias;

Previsio de medidas disciplinares para casos de
fransgressoes as normas e as politicas da concessiondria,

O programa de Integridade e os codigos de conduta deverao ser
atualizados periodicamente, a cada, no méximo, 3 (irés) anos,
visando garantir a sua efetividade.

O programa de integridade da concessiondria devera ser aprovado
pelo Poder Concedente.

Mos termos do Decreto Municipal n® 56.633/15, para a execugio
deste contrato, nenhuma das paries poderd oferecer, dar ou se

aaTE ’5-%' ;‘rg
.l..-_\-ls

—

2



CIDADE DE
SAO PAULO

comprometar a dar a quem quer gue sef@, ou aceitar ou se
comprometer a aceitar de quem quer gue seja, fanto por conta
propria quanto por intermedioc de outrem, quaiquer pagameanto,
deacao, compensacao, vantagens financeiras ou nao financeiras ou
beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de
corrupgdo, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste
contrato, ou de outra forma a ele nao relacionada, devendo garantir,
ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

4.1.46. A parlir da assinalura deste contrato a Concessiondria deverd
disponibilizar as tabelas de servigo e, diariamente, informar no
Sisterna Integrado de Monitoramento (SIM) os recursos destinados a
operacao — prefixo do veiculo, CPF do motorista e CPF do cobrador

g.landu necessario, conforme procedimentos estabelecidos pelo
rgao Gestor.

CLAUSULA QUINTA - DAS PENALIDADES

51. 0O nao cumprimento das obrigagies assumidas pela concessiondria, fixadas
neste contrato, em seus anexos, no Edital de Concessao e nos regulamentos
editados pelo Poder Concedente ensejard a aplicagio das penalidades
previamente fixadas, respeitados o contraditdrio e a ampla defesa, sem

prejuizo de outras sangdes previstas em dispositivos legais e requlamentares
pertinentes.

5.1.1.  As infragoes de natureza confratual e suas penalidades séo as
previstas neste instrumento.

51.2.  As infragbes de cardter operacional e suas penalidades sio fixadas
no Regulamento de Sangdes e Multas — RESAM, editado pelo Poder
Concedente, que integra para todos os fins de direito o presente
contrato.

5.1.21. Sempre que necessario, o Regulamento de Sangies e
Multas - RESAM podera ser revisio pelo Poder

Concedente para melhor adequalo a prestagio dos
servigos concedidos.

5.1.22. Compete ao Poder Concedente editar ato normativo
praprio, visando disciplinar o procedimento de aplicacéo de
penalidades devendo, entretanto, observar a necessidade
de prévia rotificagio e a constituigio de duplo grau de
julgamento, a fim de garantir o contraditdrio e a ampla
defesa.

5.2. Sao penalidades passiveis de aplicagao por infragAo aos termos deste contrato

B SBUS anexos:
33776 f\i)
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8.2.1.

5.2.2.

523

5.2.4.

Adverténcia:

5211. A critério do Poder Concedente, e dependendo da
natureza da infragio cometida, poderd ser aplicada a
Concessiondria a pena de adverténcia, que deverd ser
formal, por escrito, e compativel com a medida necessaria
4 corregdo do descumprimento.

Multa:

5221, A multa poderd ter aplicagfio cumulativa com as demais
sanghes contratuaimante previstas,

Suspensio tempordria de participagio em licitagbes para oblencio
de novas concesstes ou autorizagbes ou licengas para prestagdo de
servigos de transporte coletivo urbano de passageiros na Cidade de
S&0 Paulo, bem como impedimento de contratar com 2
Administragao pelo prazo de até 02 (dois) anos.

5.2.31. Referida penalidade de suspensao do direito de participar
de licitagoes e de contratar com a Administracio por até 02
(dois) anos sera aplicada no caso de préticas reiteradas de
infragbes contratuais ou regulamentares, incluindo aguelas
que ensejam aplicacio da pena de caducidade, além das
sliluagbes previstas na legislagdo e regulamentagac
aplicavel.

Independentemente das penalidades contratuais agui previstas,
poderao ser aplicadas aquelas constantes nos incisos Il e IV do art.
87 @ no art. 88 da Lei Federal n® 8.666/93.

53. As mullas contratuals foram divididas em categorias, separadas pela area de
vinculo e por sua gravidade.

5.3.1,

Para um melhor entendimento foram separadas em 6 (seis) grupos:

AF [ ADMINISTRATIVO — FINANCEIRO

OP |OPERAGCAQ

MA | MEIO AMBIENTE

Tl | TECNOLOGIA DA INFORMAGAOD

pa | POSTOS DE ATENDIMENTO DA
BILHETAGEM

AT | SERVICO ATENDE

2478 £



CIDADE DE

SAD PAULOD
HOBILIDUDE §
TRAMERDETER
5.3.2. Dentro desses grupos foi ulilizado como parédmetro a tabela abaixo para
definigio dos valores das penalidades a serem impostas:
LEVE MEDIA GRAVE GRAVISSIMA
(L) (M) (G) (GR)
Veiculo/Dia 125 280 500 1000
Evento/Dia a7vs 750 1500 3000
Evento/Més 1.250 2.500 5.000 10,000
Evento 12.500 25.000 50.000 100,000
Tarifa de onibus pdblica vigente na data da imposicéo da multa
TABELA DE EVENTOS OU OCORRENCIAS CONTRATUAIS
BASE DE
CALCULO: TARIFA
_ DE ONIBUS
ITEM EVENTO OU OCORRENCIA PUBLICA VIGENTE
MA DATA DA
IMPOSICAO DA
MULTA

ADMINISTRATIVO - FINANCEIRO (AF)

Deixar de cumprir aviso, oficio, intimagan, comunicacéo,

750 (setecentas e

AF-MO01 |nofificacdo, ou prazos estabelecidos pelo Poder|cinquenta) tarifas por
Concedente, neste contrato. dia
Nao emitir, dentro do prazo estabelecido neste contrato,| 375 (trezentas e
AF-L02 | os Demonstrativos de Valores Remunerados por Servigos|  setenta e cincao)
Executados. tarifas por dia

MN&o apresentar ao Poder Concedente, nas datas
estabelecidas, e de acordo com o Plano de Contas,

750 (setecentas e

AF-M03 | modelos e padrbes determinados pelo Poder Concedente, | cinquenta) tarifas por
sua escrituracdo contabil e de qualquer natureza, dia
incluindo os demonstrativos mensais, semestrais e anuais.

: - 1.500 {mil &
Mio manutencio ou ndo atualizagdo da garantia de . .
AF-GO04 | . ecugso contratual q“'”hmtfg}am
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Méo manutengdo ou ndo alualizacio das apdiices de
responsabilidade civil com vigéncia minima de 12 (doze)

750 (setecentas e

meses, que garantam a continuidade e eficacia da|cinquenta) tarifas por
prestagao dos servigos e gue sejam suficientes para as dia
AF-MO05 | coberturas previstas,
Apos o 30° dia consecutivo, caso persista o ndo 1500 (mil @
cumprimento dessa obrigago, a multa didria terd seu| quinhentas) tarifas
valor dobrado, até a efetiva regularizagio por dia
Mao apresentacio da comprovagao de regularidade pam
com as obrigagdes previdenciarias, tributarias e
trabakistas. Nio manter, durante toda a execucdo deste
AF-Mog | Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ela m::g;ﬂa;tﬁ;?ft::e -
assumidas, as condigdbes de habilitagio e qualificagio di po
exigidas na licitagéo, nos termos do art. 55, inciso XIll, da -
Lei Federal n® B.666/93, bem como da Lei Municipal n®
13.241/01.
Mao apresentar, nas datas estabelecidas neste contrato,| 750 [setecentas e
AF-MOT | relagao com a quantidade de seus funcionarios, contendo | cinquenta) tarifas por
funcéo, salario mensal efou valor hora. dia
Mao apresentar, trimestraimente, informagao sobre o
AF-Mog | Preco e o consumo dos principais insumos, acompanhada ci?g&ﬁﬁfﬁ:&: i ;
das notas fiscals de compra, nos termos previstos neste 9 dia o

contrate.

Deixar de encaminhar ao Poder Concedente, no prazo
consignado, dados e informagies sobre os indicadores

375 (trezentas e

AF-L03 | estabelacidos no Anexo 1il, para calculo do indice de| SSIeMa e Gnco)
Qualidade do Transporte — IQT, larifas por dia |
Deixar de encaminhar ao Poder Concedente, no prazo
consignado, relatorio com identificagdo do problema, 1,500 (mile

AF-G10 andllse de causas e plano de aco para melhora dos uhl:lentaa faritaa
resultados do IQT ou do Ranking de Linhas dal| 9 )
Performance Operacional, contendo as medidas a serem pordia
adotadas, os responsaveis e o prazo de conclusio.
Deixar de apresentar ao Poder Concedente, no prazo 1,500 (mil @
estabelecido, Plano para obtencio da Cerificagio do ;

-l b el gl - 1SO 9001 na| Auinhentas) tarifas
verséo vigente. pordia
Fechar o Ciclo de Avaliagdo do Indice de Qualidade do A

AF-G12 | Transporte — IQT, classificado pelo Poder Concedente 5“"3‘“:-" (cinquenta
como "Rulm®. mil) tarifas
Deixar de apresentar aoc Poder Concedente, no prazo 1.500 (mil e

AF-G13 | estabelecido, Cerificado do Sistema de Gestao da| guinhentas) tarifas
Cualidade — NBR 150 9001 na versio vigente. por dia
Deixar de encaminhar ao Poder Concedente no prazo 1.500 (mil e

AF-G14 | consignado evidéncias da execugdo do Plano de Agio| quinhentas) tarifas
para melhoria dos resultados do |.Q.T. por dia
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DADE DE
PAULO
YoAbseom
Deixar de executar as agbes de melhoria do resultado do 1.500 (mil e
AF-G156|.Q.T estabelecidas no Flano de Agdo encaminhado ao| guinhentas) tarifas
Poder Concedente, por dia
Deixar de comunicar ao Poder Concedente, no prazo de
AF-mig |15 (auinze) dias apés a homologagéo dos fatos, eventuais Gi?ﬂ;ﬁfggﬁ =
alteragbes de clausulas de seu estatuto ou contralo social q pt po
ocorridas durante a vinéneia da concessan. 2 ,
Mao pagar salario, bem como encargos socials,| 500 (quinhentas) |
AF-G17 previdencidrios e trabalhistas incidentes sobre a mao de| tarifas por dia, por
obra, que ocasione, ainda que parciaimente, a| veiculo impedido de
paralisacao, do Sistema, por greve dos empregados. operar
AF-L18 A parlir da 3* (terceira) adverténcia a Concessionaria| 12.500 (doze mil e
sobre o mesmo fato. quinhentas) tarifas
Negar-se a receber documento(s) ou tomar ciéncia do(s) 12,500 (doze mil @
AF-L19 glsds::ﬁi gﬂﬂuandnﬂm:nmimadnts} ou apresentado(s) pelo quinhentas) tarifas

Realizar qualquer alteracdo societdria, transferéncia,

GAHan fusdes, cisbes e incorporagies sem a prévia e expressa :gr?f::ﬂ {?Eamt{g
anuéneia do Poder Concedente. po
Deixar de encaminhar no prazo mmigna?n pelo Poder 1,500 (mil &
Concedente a documentagao referente ao funcionamento ? .
Iz da Garagem e patio de estacionamento, previsio no quinhentas) taritas
Anexo V. Rardia
AF-M22 Aplicar treinamento com Instrutor nao habilitado para o 750 (setecentas e
conteddo em questio. cinquenta) tarifas
Aplicar treinamento em desacordo com os contetidos e/ou| 750 (setecentas e
AF-M23 | carga horaria inferior ao definidos pela Gestora cinquenta) tarifas
Aplicar treinamento em locais improprios efou com| 750 (setecentas e
AF-M24 | nimero de treinandos maior que o definido pelo Poder| cinguenta) tarifas
Concedente.
2500 {duas mil e
Nao atualizar periodicamente o programa de integridade e | quinhentas) tarifas
AF-M25 os codigos de conduta, dentro do prazo previsto neste por mes até
contrato. aprovagao do
programa.
2500 (duas mile
| Deixar de encaminhar o programa de integridade e os| quinhentas) tarifas
AF-M26 codigos de conduta ao Poder Concedente para por més até
aprovacio. aprovagao do
programa.
Mao implantar os programas intermos de conscientizagio e ugm{;ﬂ;" =
AF-G27 trainamento dos condutores, técnicos de operagac e q or the. al& &
manutengao, com a documentaglo exigida dentro do h‘l‘E:rla S dos
prazo previsto neste contrato. programas.
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DADE DE

contrato, objetivando manter os critérios de idade Média
e maxima da frota.

PAULOD
HOBEARIDADE §
TREKEFORTES
Mao implementar @ manter o programa de conformidade
(compliance) em seu ambito, consislenle em mecanismos
e procedimentos internos de integridade, auditoria e 10,000 (dez mil)
AF. |Incentivo a denuncia de iregularidades e na aplicagao tﬂrifa.s por més. até a
GR28 efetiva de codigo de ética e de conduta, politicas e sl et GO
diretrizes com objetivo de detectar e sanar desvios,| 'CaU o ZaGd
fraude, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a L.
Administragio Pdblica, dentro do prazo previsto neste
contrato.
Por descumpriments de qualquer outro dever ou ui:ﬁﬁa?w?agi“tlafﬂas
AF-G29 uﬂ:lriqaﬁﬂ contratual apurado pelo Pader Concedente, néo q por dia até
previsto em quaisquer dos grupos desta tabela. reqularizagdo da
cbrigacdo.
Deixar de encaminhar ao Poder Concedente, no prazo d?ﬁﬂé_t&;}ta::ari}lase
AF-M30 | consignado, resposta as demandss dos  usudrios, | OY s }Etgraas por
conforme estahafcn:fu no item 5.4.1. do Anexo V | SIS
Mo enviar os cronogramas de aplicagio de| 375 (irezentas e
AF-L31 |treinamentos (operagin & manutencao) nos prazos| setenta e cinco)
previstos no anexo V tarifas por dia
Deixar de informar alteracdo de cronograma de atividades| 375 (trezentas e
AF-L32 | constatadas a qualquer tempo pela SPTrans. setenta e cinco)
tarifas por dia |
Mao enviar quaisquer dos itens previstos no Anexo V, para| 375 [trezentas e
AF-L33 | cada treinamento da operagio setenta e cinco)
tarifas por dia
Mac informar  alleragdes/atualizagdes feltas nos| 375 (trezentase
AF-L34 | treinamentos dos profissionals de operagéo. setenta e cinca)
tarifas
Cuando kentificada ndo realizagdo de treinamento do
AF-M35 | pessoal de operagao ou manutencio, de acordo com os ?f? Eﬂ;‘zﬁﬂ"‘# 2
cronogramas enviados. cinquenta) tarifas
Deixar de atualizar o cadastro dos profissionais de RH| 375 (trezentas e
AF-L36 |apos 5 (cinco) dias de qualquer alteragéo setenia e cinco)
tarifas por dia
OPERAGAO (OP)
MNao apresentar até o més de setembro do ano que
an;ar:m:a}r o ano do vencimento da vida Ofil do(s) 1,500 (mil e
vaiculo(s), crenograma de substituicdo de weiculos, : ;
OP-Go1 deste(s) por weiculo(s) novo(s), nqu termos deste quinhgrﬁibata:ﬂas
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CIDADE DE

consecutivos, conforme Anexa V.

SAD PAULO
MOBILMDADE £
TRAMES PORTER
Mac apresentar ofs) pedido(s) de compra do(s) 1,500 (mil e
veiculo(s) de acordo com o cronograma estipulado Py ;
OF-GOZ | neste contrato com antecedéncia minima de 03 (rés) RuIS anias
N meses da(s) inclusao(oes) do(s) novo(s) veiculo(s). Pt
10.000 ({dez mil)
Mao implantar a infraestrutura da garagem dentro do|tarifas por més, até a
OP-GRO3 | Praze estabelecido conforme plano de implantago a| implantagédo ser
ser definidc e formalmente comunicado pelo poder devidamente
concedente aprovada pelo Poder
_ Concedente
MNao apresentar no prazo de 90 (noventa) dias, o projeto 1.500 (mil &
@ 0 respectivo cronograma de obras de adequaciao da :
GF-e0s infraestrutura da garagem e patios de estacionamento, quhhem:as':l tatifes
nos termos deste contrato. por dia
MNéo sclucionar as divergéncias entre as caracteristicas
dos veiculos apresentados para Operagio inicial e as
descritas nos padroes técnicos veiculares, dentro do .
OP-GROS | prazo estabelecido neste contrato. 102] (i) tﬂ’}fﬂshpw
Apés 30 (rinta) dias de atraso na solugdo das % pAr ey
divergéneias, o wveiculo em desconformidade serd
@xcluido do Sistema.
Mao solucionar as pendéncias de infraestruiura da 1.500 (mil e
OP-GO06& |garagem e de palio de estacicnamento, dentro do prazo| quinhentas) tarifas
estabelecido neste contralo, _ pordia
Ultrapassar 7% (sete por cento) de indice de veiculos,
op-GRoT |92 frota operacional, inoperantes ao longo do més Lﬂgg{mu]lta?rals por
durante dois meses consecutivos ou trés meses v AEVEIGHID
Fiercalatios. excedente
MNao disponibilizar, no minimo, 1 (um) guincho por| 500 (guinhentas)
op.cog |92ragem, no prazo estabelecido neste contrato, provido | tarifas por dia, por
de equipamento embarcado, conforme descritc no guincho ndo
Anexo VI, disponibilizado
Realizar manutengao basica de frota em oficinas fora ]
OP-GROS | das dependéncias da garagem, sem autorizagéo prévia | %40 (1) taffas por
do Poder Concedente. '8, por veicu
Efetuar quaisquer alteracbes na infraestrutura da
OP-L10 |garagem ou no patio de estacionamento, sem prévia 15@?2 ':'f;'::"el "Z"}'E
comunicacio ao Poder Concedente. - d )
Permanecear, por 02 (dois) clclos consecutivos, com
OP-GR11 |resultadn insatisfatério no processo de Inspecdo de 1”“-“?‘?;;““ mil)
manuiengio e conservacio da frota. i
2 b e 1.000 {mil) tarifas por
MNao manter o quantitativo definido para a Reserva : ;
OP-GR12 | 14cnica estipulado neste contrato. dia, fﬁ[ra:?;ﬂum
Permanecer nao qualificada na auditoria  dos :
OP-G13 | processos de manutengdo por 02 (dois) ciclos m'ﬁﬁ'}‘ﬁ“ﬁ;ﬁm

e



Nao manter mensalmente o quantitativo definido para a

1.000 {mil) tarifas

Manutencao com antecedéncia minima de 30 (trinta)

dias, conforme Anexo V.

OP-GR14 | composigao da idade Média da frota estipulado neste ‘
SarAas: ) pﬂr dia, por velculo
OP-GRAE Manter em Operacdo wveiculo(s), acima da idade|1.000 (mil) tarifas por
maxima permitida, estipulado neste contrato. dia, por veiculo
instalar ou iniciar Operagao de garagem ou patio de| 'Oooo0 ‘Ta’;‘ Fie
OP-GR16 | estacionamento, sem a devida autorizagdo do Poder| o s duanco
Concedente. :
irreqularidade
10.000 (dez mil)
tarifas/més até a
Nao implantar, no prazo e forma consignados, os| implantagio ser
OP-GR17 | Centros de Controle das Garagens, conforme padries e devidamente
especificagbes estabslecidas no Anexo VII. aprovada e recebida
pelo Poder
Concedenta.
3.000 (trés mil)
Néo implantar a infraestrutura da garagem dentro do| tarifas por dia até a
OP-GR1g | Pr@zo estabelecido conforme plano de implantagiio a|  implantagéo ser
ser definido e formalmente comunicado pelo Poder devidamente
Concedente, nos termos do Anexo V. aprovada pelo Poder
Concedente.
Instalar o validador e a cAmera acoplada em pos 125 {cento € vinte &
Qe-L10 ndo aprovada pelo Poder Concedente. L nmﬁ;ﬁgﬂﬁr dia
Utilizar as dependéncias da(s) garagem(ns) ou dofs)| 500 (quinhentas)
OP-G20 patio(s) de estacionamento, sem a devida autorizagdo| tarifas por dia por
do Poder Concedente para a guarda ou manutengdo de veiculo
veiculo(s) néo vinculado(s) a sua frota patrimonial,
Mao apresentar Plano de Agao, para regularizagao das ggnﬂmm:f:?ﬁ}
OP-G21 nao conformidades encontradas na Auditoria de tarifas por dia até a
Frocesso de Manutengdo, dentro do prazo de 15
{quinze) dias dteis, conforme Anexo V. = res:g:gﬁa e
Mao implantar as atividades indicadas no Planoc de
Agdo para regularizagdo das ndo conformidades| 12.500 (doze mil e
OP-G22 |oriundas da Auditoria de Processo de Manutengdo com | quinhentas) tarifas
antecedéncia minima de 30 (irinta) dias, conforme
— Anexo V.
Mao apresentar Plano de Manutengio da frota para
avaliagfo, ou suas atualizagdes, quando houver, antes .
OP-G23 |da roalizacho da Audiora de  Processge dg| 12500 (doze mile

quinhentas) tarifas

d@
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versao vigente.

DADE DE
PAULO
Eodiveiank &
TRAMEPOHTER
Deixar de apresentar ao Poder Concedente, no prazo 1500 {mil
OP-g24 |E5tabelecido, Plano para oblengao da Certificacdo do quinhentas)
Sislema de Gestao da Seguranga Viaria — NBR 1S0 taritas cor dia
98001, na versao vigente. - P '
Deixar de apresentar ao Poder Concedente, no prazo 1500 (mil e
OP-G25 | estabelecido, Cerlificado do Sistema de Gestio da| quinhentas) tarifas
Seguranca Vidria — NBR ISO 39001, na versio vigente. por dia.
Deixar de apresentar ao Poder Concedente, no prazo
op.Mm2g | ESiabelecido, posicdo da execugao do plano para c;ggﬁgﬂ: Em_
obtengao da Certificagdo do Sistema de Gestdo da e R
‘Seguranga Vidria — NBR SO 38001 na versdo vigente, ;
MNao cadastrar os veiculos de servigos de socorro em
vias puiblicas aquipados com giroflex,
radiocomunicagio, EPl's, ferramentas e dispositivos
necessarios para o desenvolvimento das atividades , no| 500 (guinhentas)
op.g27 |Prazo eslabelecido neste contrato, provido de| tarifas por dia, por
equipamento embarcado, conforme descrito no Anexo veiculo nao
Wil. cadastrado
A Vida Ot maxima dos veiculos e equipamentos & de
20 {vinte) anos.
126 (cento & vinte e
OP-L28 |Deixar de disponibilizar as tabelas de servigo, conforma ulnmgigar:lil‘l.aéa por
estabelecido pelo Orgéo Gestor, apresantacso da
1 tabela
Deixar de informar, diariamente, no Sistema Integrado
OP-L29 de Monitoramento (SIM) os recursos destinados a| 125 (cento e vinte e
operagao — prefixo do veiculo, CPF do motorista e GPF|  cinco) tarifas por
do cobrador quando necessario, conforme estabelecido dia
pelo Orgéo Gestor,
Permanecer na vigéncia de um ciclo de trés meses
consecutivos, com resultados insatisfatorios no Indice| 5.000 (cinco mil)
OP-G30 |de cumprimento de viagens, abaixo de 90% (noventa) | tarifas por més, por
por cento, das viagens programadas previstas em linha.
Ordem de Servigo de Operagdo — 050.
MEIO AMBIENTE (MA)
Deixar de apresentar aoc Poder Concedente, no prazo
MA-MO' estabelecido, posicio da execucho do plano para mzﬁnu%ﬂetﬂﬂe:;;:: < '
obtengio da Certificagio do Sistema de Gestao|°"d s pe
Ambiental — NBR ISO 14001 na versao vigente. "
Deixar de apresentar ao Poder Concedente, no prazo 750 (setacenta
estabelecido, Plano para obtengdo da Certificagdo do el
MA-MO2 | Sistema de Gestdo Ambiental — NER 1SO 14001 na gtz larlias por

%)
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CIDADE DE
SAD PAULO

MODILIDADT E
TRANEPORTIE

Deixar de apresentar ao Poder Concedente, no prazo

750 (setecenias e

MA-MO3 |estabelecido, Cerlificado do Sistema de Gestdo|cinguenta) tarifas por
Ambiental — NBER 14001 na versao vigente. dia
MA- MNao apresentar no prazo a ser estabelecido pelo Poder| 10.000 (dez mil)
GRO4 Gﬂl’lﬂ-&d—Eﬂt'E.‘f o devido llcenciamento ambiental para a| tarifasimés até o
Operacan das Garagens. devido licenciamento
2.500 (duas mil e
MA-MOS Méo atender as condicionantes Ambientais estabelecidas | quinhentas) tarifas
na Licenga de Operagio das Garagens. por condicionante
e nao atendida/més
MNao Informar ao Poder Concedente, quaisquer .
ocoméncias Ambientais que ocorram na Operagio das 1EI.5IEFD (doze mi;;g
MA-LO6 |garagens de Gnibus e que envolvam Grgdos Ambientais,| T erét:ﬁ;} tar
gﬁtﬁfﬂaﬂes Ambientals, ministério pablico e sociedade descumprimenito
Efetuar manejo arbdreo, quando necessario na| 12.500 (doze mil e
MA-LO7 Operagao ou manutengdo das garagens e patios de| quinhentas) tarifas
estacionamento, sem a devida autorizacgio de supressao pelo
de vegetagio ou tE;rrnn de compensacio Ambiental. descumprimento
Utilizar recursos hidricos, atravées da captacao direta de ;
MAMog |#0uas superficiais ou subterrdneas, na Operagéo e Eﬁgﬂ}ﬂt{;.r:fxe Eli;bm
manutengao das garagens e patios de estacionamento i m[:_m
sem a devida obtenco de autorizacao (outorga). P
Nao implantar no prazo a ser estabelecido pelo Poder .
ahge | Concedente, Plano de Gestéo de Residucs Seiidos para| .00 (dez mi)
0 sistema de transporte publico, conforme Anexa V.
MA- Dispor iregularmente os residuos perigosos (classe )| 100.000 (cem mil)
GR10 gerados na Operagao do sistema de transporie, tarifas pelo
conforme Anexo V. descumprimento
M&o apresentar o cronograma da composigao da frola 1.500 (mil &
MA-G11 |com os requisitos de reducdo de emissdes de poluentes, | guinhentas) tarifas
dentro do prazo previsto nesta contrato. por dia
MA- Nao implantagdo da nova composi¢do da frota, para| 3,000 (trés mil)
GR12 redugao de[ emissoes de poluentes, de acordo com| tarifas por dia de
metas anuais previstas neste contrato. atraso
s 1.500 (mil e
Descumpriments dos indices de redugio de emissoes de . 3
MA-G13 quinhentas) tarifas
poluentes previsto neste contrato. por dia de atraso

TECNOLOGIA DA INFORMAGAO (Ti)

125 (cento e vintz e

Deixar de instalar os equipamentos de tecnologia| ©MC0) 'ﬁ""?ﬁd’a
T-LO1 |embarcada conforme especificacao & homologagio e no| PO veeuloalaa
prazo conforme plano de implantacdo a ser definido e '”;'ﬂ:'&t;nﬁ;ﬂs:'
formalmente comunicado pelo Poder Concedente., aprovada pelo Poder
Concedente

T
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CIDADE DE
SAD PAULO

NoiLiDkDT T
TRANLRGETES

Mao realizar as atualizagoes dos softwares aplicativos da
solugao embarcada e do Sistema de Monitoramenio e

3.000 (trés mil)
tarifas por dia, para
cada uma das 32
{trinta & duas)

G:t]nz Gestﬂ_n Operacional, em suas respectivas versoes efou | concessiondrias, até
dos sistemnas Operacionals, conforme previsto no Anexo| a implantagao ser
Vil devidamente
aprovada pelo Poder
Concedente.
3,000 {trés mil)
Pela ocorréncia de intemrupgic na transmissfo de ta'mmma;d'ﬂcpg:
Ti.Log |IMformagdo e comunicagio decorrente de falta de :mrz;@ 5 efg-:lhra '
manutengdo e ou atualizagdo nos Eqmpamenwsl de normalizaggio da
tecnologla embarcada (ITS), nas garagens e nos COC's. IrarEmissdio dos
informacbes
Efetuar quaisquer aferagbes na infraestrutura de| 125 (cento e vintz e
TI-L04 |tecnologia embarcada (ITS) sem prévia comunicagdo e| cinco) tarifas por dia
autorizacao do Poder Concedente. __por veiculo
125 {cento e vinta e
cinco) tarifas por dia
Deixar de instalar os equipamentos de tecnologia| por veiculo atéa
TI-LO5 |embarcada conforme especificactes detalhadas no Anexo| implantagéo ser
VIl @ seus Cademnos. devidamente
aprovada pelo Poder
_ Concedente.
250 (durentas e
TI-MOS Implantar equipamentos nos veiculos ndo previstos no cinquenta)
Anexo V1l e ndo autorizados pelo Poder Concedente. Tarifas por dia, por
velculo
Ti- Deixar EIE reglizar a renovagio dos equipamentos de tar:fgsu ggr{ﬂfgﬁrg% A
GROT iﬁ?nohgm embarcada, conforme prazo definido no Anexo renovacao dos
' equipamentos
125 {cento e vinte e
cinco) tarifas por dia
Implantar equipamentos embarcados em desacorde com| PO Veiculo, atea
TI-LOG eletiva comprovagao
a Ceriificagio exigida no Anexo VIl @ Cademao L. de Centficacsio da
Tecnologia
Embarcada.
Efetuar quaisquer alteragbes na infraestrutura de| 125 (cento e vinte e
TI-L09 |tecnologia embarcada sem prévia comunicago e| cinco) tarifas por dia
autorizagzio do Poder Concedente por veiculo

e
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ilm DE
PAULO
NOBILIBALE £

T-L10

Mao apresentar relatdrio mensal de acompanhamento da
execugao da implantagao dos equipamentos de tecnologia
embarcada, conforme plano e cronograma de implantagéo
a ser apresentado pela concessionaria e aprovado pelo
Poder Concedente e em conformidade com as
especificagbes @ o cronograma geral estabelecido no
Anexo VII.

125 (cento e vinte @
cinco) tarifas por dia
por veiculo

TI-M11

Mao implantar, no prazo & forma consignados no plano de
implantacao, os softwares do Sislerna de Monitoramento e
Gestao Operacional, conforme padries e especificagbes
estabelecidas peio Poder Concedente no Anexo VI

750 (setecentas e
cinquenta) tarlfas por
dia de atraso, até a
data da implantacao |

N&o apresentar relatorio mensal de acompanhamento de
implementagéo dos softwares e contratagio de data
center, conforme plano e cronograma de implantagio a

125 (cento e vinte e

TI-L12 | ser apresentado pela pessoa juridica dnica e aprovado | cinco) tarifas por dia
pelo Poder Concedente e em conformidade com as por velculo
especificagbes e 0 cronograma geral estabelecido no
Anexo VIL - )
Desenvolver aplicativos previstos nas especificagbes do

TI-G13 Eisten}a de Monitoramento e Gestdo Operacional, ndo| 5.000 (cinco mil)
acessiveis para atender acs usudrios com baixa visdo, tarifas/més

daltonismo e mobilidade reduzida.

Mo atualizar o Sistema de Moniloramento & Gestio

10.000 (dez mil)
Tarifas por dia, para

Tl- | Operacional conforme indicadores e parAmetros previstos i das 52
GR14 |na metodologia definida pelo Poder Concedente para m;;"‘jmmj
remuneragao dos Operadores do sistema de transporte, conoBesionsiag
10.000 (dez mil)
Tarifas por dia até a
Tl- | Mao realizar integracao da Tecnologia Embarcada com o|  implantagao ser
GR15 |Validador Eletrnico do veiculo. devidamente
aprovada pelo Poder
Concedente
N&o disponibilizar informagbes sobre os protocolos de| 2> (cento e vinte e
comunicacao, tanto dos equipamentos embarcados Ginco) tartfas g-;érdia,
TI-L16 quanto dos softwares que compdem o Sistema de f’ﬂm Chch, Ale
Monitoramento e Gestio Operacional, visando firmar um mpiantacao ser
protocolo Gnico de transmissdo de dados, garantindo apmapr&?;m:m "
assim a integragao entre as solugbes. Concadenie
Implantar solugbes - equipamentos embarcados e
T-G17 softwares do Sistema de Monitoramento e Gestdo| 5.000 (cinco mil)

Operacional - gque ndo estejam no idioma Portugués
(Brasil).

tarifasimés

ame ARl
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CIDADE DE

SAD PAULO
TeANsFORTES
10.000 (dez mil)
Implantar o Sistema de Monitoramento e Gestdo| Tarifas por dia para
TI-G18 |Operacional com lmitacdo de usuarios para acesso a| cadauma das 32
ferramenta e/ou cobrando adicional por licenga de uso. {trinta & duas)
concessionarias.
T1.L4g |Deiar de atalizar diariamente a Lista de Pardmetros ou ;iﬁgfme' ma'!“ . xi]:
a Lista Vermelha (carlDes a cancelar). por veiculo
Delxar de atualizar a versao do software aplicativo dos| 125 (cento e vinte e
TI-L20 |validadores (firmware) no prazo estipulado pelo Poder| cinco) tarifas por dia
Concedente. por veiculo

Deixar de enviar os arquivos de dados dos validadores
(viagens realizadas) para o Sistema Central do Poder

125 (cento e vinte &

TI-L21 | Concedente (Data Center) no prazo de 24 (vinte e quatro) | cinco) tarifas por dia
horas, contadas da hora de encerramento do dia por veiculo
Cperacional.

TI-L22 ﬁlxﬂr de hlstalar o Chip SAM (Secunty Access Module) ;ﬁf E’rt;ag gﬁ;

prazo estipulado pelo Poder Concedente. :
por veiculo
Delxar de comunicar as informagbes do  AWVL
(geoposicionamento, data‘hora, prefixo, linha)) instalado| 125 {cento e vinte e

TI-L23 jem cada wveiculo da frota operacional, por mais de 4| cinco) tarifas por dia
(quatro) horas, considerando-se a somatéria dos periodos por veiculo
sem transmissao ao longo do dia de operagao.

N&o firmar Acordos de Niveis de Servigo — ANS com seus| 1.250 (mil duzentas

TI-L24 | contratados, conforme previsto no ACORDO DE NIVEL | e cinquenta) tarifas
DE SERVICO (SLA), do Anexo VII. por més

SERVIGO ATENDE (AT)
AT- |Nao iniciar a operagéo do Servigp ATENDE na data| 100.000 {cem mil)

GRO1 m a no contrato. tarifas

AT- |Nao atender a quantidade de veiculos estabelecidos para |1.000 (mil) tarifas por

GRO2 |o Servico ATENDE definida em contrato. dia, por velculo

500 (quinhentas)
AT-GO03 | Nao manter em operacao a frola prevista no contrato. tarifas por dia por
veiculo
Operar no Servigo ATENDE com veiculos de idade
superior a cinco anos, findo o prazo de 9 {nove) meses.
AT- 1.000 (mil) tarifas por

GRO4 |Fara adequacgdo da frota durante os primeiros 9 (nove) |  dia, por veiculo
meses serao admitidos veiculos com idade entre 5 (cinco)
anos & 10 (dez) anos.

AT- |Nao renovar a frota do Servicp ATENDE no prazo|1.000 (mil) tarifas por

GROS5S |estabelecido neste contrato. dia, por veiculo

AT-MOG Mao cumprir o estabelecido no Manual de Manutengio do cinﬁiﬂ;f; Infasl'mH;mf

Sarvigo ATENDE, conforme Anexo V.

dia por veiculo

.-""T_l.:l-
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silg.lDE DE

TRANSPORTES
Mao programar rendigio dos motoristas do Servigo ;
G‘Fi!‘il-:I'T Alende, de acordo com a carga horaria legal (entre a 7 e T‘n{r‘;%{m":: :ﬂiﬂm&umr
9° hora de trabalho). + PO
375 (trezentas e
AT-Log | Fiealizar rendicao dos motoristas do Servigo Atende fora setenla e cinco)
do itinerario da Ordam de Rota Operacional — ORO. tarifas por dia, por
gvento
Nao possuir coordenacio especificamente para
AT.Log | tratamento do Servigo Atende e planiao 24 (vinte e quatro) ﬁﬂgf&‘:&?
horas para contato telefdnico e recebimento de tarifas por di
mensagens eletrdnicas. ROLGE
Deixar de disponibilizar aparelhos smariphones com 250 {duzentas e
AT-M10 | sistema operacional compativel com ¢ Poder Concedente | cinquenta) tarifas por
ou com servico de dades e/ou voz inoperante. dia, por veiculo
5.4. Nos casos de descumprimento das obrigagbes e responsabilidades da Pessoa

2.3,

5.6

5.7.

Juridica Gestora (Anexo VIII-8-D), a incidéncia das respectivas penalidades
serao imputadas as concessionarias em conformidade ao indicado nas Tabelas
de Penalidades daste contrato & do Anaxo X1 do Edital.

Nao ocorrendo o inicio da operagio do servigo concedido no prazo previsto no
ilem 6.1. deste contrato, serd a concessiondria penalizada com a rescisao
contratual e consequente assungao da garantia de execucao apresentada, sem
prejuizo da aplicag8o da pena de inidoneldade, nos termos do inciso IV do art.

87 da Lei Federal n® B.666/93, respeitado seu direito ao contraditdrio e ampla
delasa.

O descumprimento dos prazos previstos nos itens 6.2, e 6.3. deste contrato
ensejara multa de 0,01% (um centésimo por cento) sobre o valor total deste
contrato, por dia de atraso, atg atingir o prazo previsto no ltem 6.1., impedindo
0 inicio da operagéo, situagio que passara a ensejar a rescisio deste contrato,
nos termos previstos no ltem 5.5. acima.

0 descumprimento de obrigagdes contratuais comprovadamente decorrentes
de caso fortuito ou de forga maior néo sera passivel de penalizago.

5.7.1. Considera-se caso fortuito ou forca maior, com as consequéncias
estabelzcidas neste contrato, o evento assim definido na forma da lei
civil e gue tenha impacto direto sobre o desenvolvimento das atividades
da concessao,

5.7.2. Um evento caracterizado como caso fortuito ou de forga malor ndo sera

considerado, para os efeitos de recomposicao do equilibrio econbmico-

financeiro deste contrato.

5.7.3. As partes se comprometem a empregar todas as medidas e agdes

necessarias a fim de minimizar os efeitos decorrentes dos aventos de

forga maior ou caso fortuito.
P,
Gt
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SIIM.DE DE
PAULO
HOBILIBADE §
TRAKFROSTES

5.8. A fiscalizagio quanto ao efetivo cumprimento das clusulas contraluais e seus
anexos sera exercida pela Sao Paulo Transportes S/A — SPTrans, cabendo-he:

5.8.1. Apurar as infragies contratuals;
582 Instaurar procedimento administrativo proprio;

5.8.3. Notificar a concessiondria quanto & constatagéio da falta contratual,
indicando seu enquadramento e proposta de penalidade, fixando-he
prazo para defesa prévia, no prazo de 10 (dez) dias Gteis;

5.8.4. Receber, processar e deliberar quanto & aplicacio da penalidade
proposta;

5.8.5. Notificar a concessiondria da aplicagéo de penalidade.

5.8. Das decisdes de aplicagio de penalidade, cabera recurso nos termos do artigo
109 da Lei Federal 8.666/93 e Decreto Municipal n® 44.279/2003, dirigido a
Secretaria Municipal de Mobilidade e Transportes, no prazo de 5 (cinco) dias
uteis,

5.8.1. No ato do oferecimento de recurso deverd ser recolhido o prego publico
devido, nos termos do gue dispde o artige 17 do Decreto n®
51.714/2010.

5.10. Mos casos de proposicdo de declaragio de inidoneidade, observar-se-4 o rito
do artigo 87, § 3°, da Lei Federal r® 8.666/93.

CLAUSULA SEXTA - DO INIiCIO DA OPERAGAO

6.1. A concessionaria terd o prazo maximo de 120 (cento e vinte) dias para o inicio
da operagao, a partlr da emissac da Ordem de Servigo Operacional = 050,
expedida pelo Poder Concedente.,

6.1.1. A Ordemn de Servico Operacional- 0S50 somente poderd ser expedida
apos 0 15° (décimo quinto) dia Gtil @ o prazo maximo para sua emissédo
serd de 180 (cento e ocitenta dias), contados da assinatura deste
contrato.

6.1.1.1. Nocaso de ocoméncia de necessaria desapropriacao prevista
no item 3.9.4.deste contrato, a concessiondria deverd
comprovar a disponibilidade da garagem no prazo de até 30
{trinta) dias, contado da assinatura deste conirato.

6.1.1.2.  Referida Ordem de Servico Operacional - OS50 sera expedida
em consonancia com as especificagtes definidas no Anexo
IlI-3.1. deste contrato.
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6.2.

6.3.

6.4,

6.5,

CIDADE DE
SAO PAULO

MANBLIDADE E
TRAMEPRIETEE

6.1.1.3. O inicio dos senvigos de operagac das Dbilheterias dos
terminais de integragac e estactes de transferéncla e dos
postos de atendimento ao usuario do Bilhete Unico;
administragdo, manutencio e conservacio dos terminais de
integragdo e estagdes de transferéncla e operagio dos
terminais de integracio e estagdes de transferéncia coincidird
com o inicio da operagéo dos servigos de transporte.

Apds assinatura deste contrato, comprovada a disponibilidade da garagem, a
concessiondria devera solicitar ao Poder Concedente, em até 05 (cinco) dias
uteis, a vistoria da frota e da(s) garagem(ns) para o inicio da operagéo.

6.2.1. Essa comunicagio deverd vir acompanhada des documentos que
legiimem a propriedade ou posse dos velculos e instalagbes
necessarios ao Inicio da operagio, bem como a relagdo da frota, com
0s respectivos numeros de chassis e ano de fabricagao.

6.2.2 |gualmente deverac ser apresentados os documantos gue comprovem
a propriedade ou posse dof(s) wveiculo(s) guincho a  ser(em)
disponibilizado(s).

6.2.3. Quando os bens forem de propriedade da concessionaria deverd ser
apresentada copla autenticada dos documentos que comprovem a
propriedade e declaracao de vinculagao a este contrato.

6.2.4. Quando os bens nao forem de propriedade da concessiondria, deverd
ser apresentada copia autenticada dos documentos que comprovem a
propriedade do terceiro e o compromisso registrado em Cartério de
Titulos e Documentos constando declaragio formal do proprietério,
cedente, arrendante, locador ou possuidor por qualguer outro titulo habil
sobre a vinculagao dos bens a este contrato.

A concessiondria deverd entregar ao Poder Concedente a programacio dos
servigos e das linhas até o 10° (décimo) dia Ofil, contados da emisséao da
Ordem de Servigo Operacional — OS0 referida no item 6.1. deste confrato.

Apos a assinatura deste contrato, a operagdo do Servigo ATENDE deverd
iniciar no prazo méaximo de até 120 {cento e vinte) dias, a parir da expedigéo
da Ordem de Rota Operacional - ORO, emitida pelo Poder Concedente.

6.4.1, A Ordem de Rota Operacional- ORO somente poderd ser expedida
apds o 15° (décimo quinto) dia (til @ 0 prazo méximo para sua

emissdo sera de 180 (cento e oitenta dias), contados da assinatura
deste contrato.

A frota para inicio da operagio devera atender o exigido no item 3.30. deste

contrato.
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CLAUSULA SETIMA- DA REMUNERAGAOQ PELOS SERVIGOS

[

A formula da remuneragao basica estabelece o custo para a execugao do
senvigo e @ dada a seguir:

RB = PA1+ PA2 + PA3 + PA4, onde:
RB - Remuneragao Basica

PA1, PAZ, PA3, PA4 - Parcelas componentes da Remuneragao Basica,
descritas delahadamente nesta clausula @ no Anexo IV - 45, e
cormrespondendo a remuneracao dos servicos efetivamente realizados.

PA1 — custeio de: pessoal (motorista e cobrador), incluindo saldrios, encargos
& ndo incluindo beneficios.

PAZ2 — combustivel, lubrificantes e rodagem.

PA3 - Pecas e acessorios, investimento (frota, garagens, instalagtes,
equipamentos embarcados), administracao, pessoal de manutengio e
fiscalizacao, e beneficios.

PA4 - Custo fixo da reserva técnica

7.1.1. Para a quantidade total de horas, quildmetros e frota disponibilizados
em cada linha, deverao ser observados os limites maximos das viagens
e frolas previstas nas Ordens de Servigco Operacional (050).

7114, Soments serdo remunerados os valores adicionais ao
previsto em 7.1.1. que tenham sido previamente autorizados,
de acordo com os procedimentos pré-estabelecidos.

7.1.1.2  Os procedimentos das regras de medicio dos servigos serdo
estabelecidos pela SPTrans, que devera dar cléncia a
Emprasa Operadora dos critérios estabelecidos,

7.1.2. Calculo da parcela PA1:

PA1 = P1x Q1, onde:
P1 = Valor por hora, detalhada no Anexo IV — 4.5
Q1 - Quantidade de horas disponibilizadas para operacan

7.1.23.  Para os velculos que operarem sem cobrador ou auxiliar
operacional o valor referente a cobrador ndo sera aplicado
para calculo de PA1.
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ROBILIDATE E
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7.1.3. Célculo da parcela PA2:

7.1.4,

PAZ2 = P2 x 2, onde:

P2 - Valor por gquilometro rodado referente aos custos de combustivel,
lubrificantes e rodagem, detalhado no Anexo [V -4.5

(2 - Quantidade de quildmetros rodados

T.1.3.1.

7.1.3.2

Na revisao quadrienal devera ser procedida uma revisdo dos
indices de consumo com base nos dados de telemetria dos
veiculos, com os efeitos sendo consclidados em fermos de
aditamento, sem impactos retroativos.

Especificamente, para os veiculos que necessitem do aditivo
Arla32 sera adiclonado ao valor de P3, mensalmeante, este
custo de acordo com © seguinte critéric:

Custo Arla 32 =IC x 0,0271 x Qr x preco Arla 32, sendo:

IC - indice de consumo de diesel dos veiculos que operam
com Arla 32

Gr - Quantidade madia de quildmetros rodado pelos veiculos
gue operam com Arla 32

Calculo da Parcsla PA3:

PA3 = P3 X Q3, onde:

P3 — Valor por velculo por més, detalhado no Anexc IV — 4.5

(13 - Quantidade de veiculos disponibilizados

r.14.1.

T.1.4.2

T7.1.43,

MNesta parcela serdo remunerados a mao de obra de
manutengao e de fiscalizacio, os beneficios sociais, as
despesas administrativas, os investimentos e a margem de
lucro do operador, apresentando-se como um valor mensal
que sera dividido pela quantidade de dias do més.

Dos valores de P3, detalhados no Anexo IV - 4.5, sera
abatido o valor de A% 1.704,60 de cada veiculo que operar
sem cobrador ou auxiliar operacional, referente aos valores
de bensficios, abafimento este reajustado pelo mesmo indice
a ser aplicado na Parcela 3.

Os valores de Q3 correspondem ao cumprimento da frota

operacional.
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7.2

7.1.5

7.1.6

skopaiio

Célculo da Parcela PA4

RT = (P4) X QRT, onde:

P4 — valor por veiculo més, detalhado no Anexo IV - 4.5
QAT — reserva técnica, limitada a 8% da frota operacional

7.1.54. Para o calculo do valor da reserva tecnica considera-se como
quantidade de velculos — QRT, a diferenca entre a frota
patimonial cadastrada e a quantidade de veiculos
operacionais, imitados a 8% da frota patrimonial do lote.

Para medicdo do volume de servigos ofertados (horas e frota
disponibilizadas e quildmetros percoridos) serdo utilizados os
equipamentos embarcados de localizacao de veiculos e o Sistema de
Monitoramento e Gestao Operacional.

7.1.61. MNos casos de indisponibilidade do sistema ou da rede de
telefonia movel para a qual nao tenha contribuido a Empresa
Operadora, sera considerado o cumprimento da programacgio
estabelecida em O3S0 no respectivo periodo, desde que
comprovado e limitado ao medido através do Sistema de
Bilhetagem Eletrbnica.

7.1.62.  Diariamente serd emitido e disponibilizade para cada
Empresa Operadora relatdrio defalhado do volume de
sarvicos medidos.

7.1.63. Os valores estabelecidos em P1 consideram 3 (trés) dias (21
horas) por ano por trabalhador de treinamento, que devem
ser comprovados.

. Pela disponibilizagéo de weiculos guinchos para atendimento de

ocorréncias na operacio, a Empresa Operadora serd remunerada
conforme critério a saguir;

7..71.  Para cada guincho disponibilizado sera remunerado o valor
de R$ 39.195 mensais, limitado a um por garagem, & 0s
guinchos adicionais somente sardo admitidos se aprovados
previaments pelo Poder Concedente,

Sobre a remuneracio basica (AB) sera aplicada a tarifa de remuneragio
proposia pelo licitante e o indice de demanda, resultando na Remuneragéo de
Referéncia do Operador (RR), de acordo com a fdrmula a seguir,

RR = (RB x (TO/ TR) x IP), onde:

51776 .%
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7.3

IDADE DE
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TO - Tarifa proposta pelo licitante - RS 5,4951

TR - Tarifa de referéncia - RS 5,4951

IP - indice de demanda

2.

O indice de demanda & determinado pela seguinte equagéo:
IP=0,50 ED + 0,50
ED - Efeito da Demanda na remuneragao

7211. Os ganhos em fungdo de aumento de demanda serfio
tralados no item subsequente. Nesta parcela de
remuneragao, a demanda passa a ser uma chrigagao de se
atingir uma meta previamente estabelecida em funcéo de
uma projecao de demanda do conjunto das linhas operadas
pela Empresa Operadora. Inicialmente, essa projecdo sera
com base na demanda verificada frés meses anteriores 4 sua
aplicagdo na remuneracdo. Para tanto sera adotado o
conceito de semana padrio que equivale a cinco dias Gisis, 1
sabado & 1 domingo.

A remuneracao final (R) considera ainda 0s indicadores de qualidade, de
produtividade, @ os impostos incidentes sobre receita, de forma que a
remuneracao final do operador sera dada pela seguinte formula:

R=(AR- QL) x ISR + PRo

7.3.1.

T.3.2

7.3.3

O Efeilo desempenho e gualidade (QL) consiste em valores gue serao
descontados da Hemuneragao de Referéncia do Operador, de acordo
com Indicadores de desempenho, calculados pelo indice de
Desempenho (ID), e tais desconfos poderdo ser reduzidos, de acordo
com indicadores de qualidade calculados pelo Indice de Qualidade (1Q).
O efeito desempenho e qualidade & dado pela seguinte formula:

GL = ID = 10}, limitado a zero.

0 indice de Desempenho (ID) & dado a sequir;

ID=RB x (TO/TR) x {{(1-FDF) x 0,08 + (1-ICVr) x 0,25 + (0,01 - FIQT))
7.3.31. FDF - Fator de Disponibilidade de frota:

7.2.32. A medigao da frola se dard por faixa horaria (de hora em
hora), por linha @ por tipo de veiculo ao longo de toda a
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7.3.3.3.

7.3.3.4,

7.3.35.

7.3.3.8.

T.3.3.7.

7.3.2.8.

SAO PAULO

operago diaria, consolidando-se o nimero global por
Empresa Operadora.

Mao serdo permitidas compensagbes por faixa horara ou
entre linhas.

Veiculo que inicie a operacio com atraso superior a 50% do
intervalo para a proxima partida serd computado como frota
disponibilzada apenas na faixa horaria subsequente,

Sera calculado um Fator de Disponibilizagao de Frota
considerando o somatorio de frota disponibilizada por tipo de
veiculo em relagdo a frola programada para todas as faixas
horarias.

A frota disponibilizada para o servigo das linhas da rede da
madrugada iréd compor o fator de disponibllidade de frota.

ICVr - indice de Cumprimento de Viagens para remuneragio

7.3371. Para calculo deste indicador devera ser
considerada a quantidade de viagens realizadas
pelo operador em relaglo as viagens programadas,
conforme determinado pelo Poder Concedents
através das Ordens de Servigo Operacional.

FIQT = Fator do 1QT:

7.338.1. O Fator de QT € calculado de acordo com a
avaliacao mensal do 10T, detalhado no Anexp 3.2
do Edital, & seu valor variara entre 0,01 e zero.

7.3.3.8.2, Quando a avaliagao do IQT for superior a 76,00, o
valor de FIQT sera igual a 0,01 e, quando inferior a
60.00, sera igual a zero.

7.3.38.3. A avaliagéo do IQT de 76,00 e 60,00 tem como
referéncia, respectivamente, o limite maximo e
minimo da classificagdn dos servigos como
“regular’.

7.3.384. Quando a avaliagdo do IQT estiver no intervalo
entre 76,00 e 60,00, o valor de FIQOT serd obtido
pela aplicagfo da seguinte formula:

FIQT = 0,01 x (Avaliagio do IQT =60 ) /16,00
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T.3.4.

T.3.5

7.3.6,

7.7

DADE DE

0 indice de Qualidade (IQ) & dado pela seguinte equagio:

ID=1ID x K x e
Q= 100

7.3.41. O valorde K dependera do valor de ICVTr, e variara entre 0,50
e 1, conforme detalhado no Anexo IV - 4.5,

7342 NQ e anota de qualidade do operador, com valor maximo de
100 e valor minimo de zero, e & composta pela soma dos
seguintes indicadores, cada um de valor maximo de 25, &
detalhados no Anexo IV - 4.5 do Edital:

NQ = NIQT + NA + NM + NE, onde:

NIQT - NOTA DO 1QT (indice de Qualidade Total)
NA - [NDICE DE ACIDENTES COM VITIMAS

NM - NOTA DE MANUTENGAO

ME - EMISSOES DE POLUENTES

7.3.4.3. Na impossibiidade de mensuracio de uma das metas do
indice de qualidade (IQ) sera abatida do denominador de NQ
a nota méxima do indicador no mensurado.

0 somatério do valor do indice de Qualidade (QL) e do Efeito Demanda

(ED) esta limitado ao valor méximo de 4% da Remuneragao Bruta (RB)

mensal.

A parcela de produtividade do operador sera calculada conforme a
seguinie equagao:

PRo=0,5x PRs x % Pr

Sendo:

PRs - Produtividade do Sistema

% PR - Participacdo do operador na parcela de produtividade

7.3681. O calculo da parcela de produtividade encontra-se detalhado
no Anexo IV —4.5.

Para os veiculos que operem com matriz energeética nio poluente serdo
consideradas as seguintes regras:

g
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7.4,

7.6.

TE.

DADE DE
PAULO
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7.8.7.1.  Veiculos que operam com combustiveis de fonte renovével
devem ler a prévia auvtorizagdo expressa do Poder
Concedente, atraves de um projeto que demonstre a redugao
de emissdes de gases de efeito estufa e poluentes locais
(6xidos de nitrogénio - NOx - @ material particulada- MP) em
relagio ao veiculo equivalente em capacidade de passageiros
gue opere com diesel padrBo e os impactos econdmicos e
financeiros.

7.3.7.2.  Para novas tecnologias veiculares e novos combustivels ndo
previstos neste edital serdo calculados os ganhos em termos
de emissdes de gases de efeito estufa e poluentes locais (MP
e MOx) e o0s custos de consumo por quildmetro da tecnologia
tendo seus efeitos consolidados em aditive especifico
contendo as variagbes de custos variaveis e e necessaro
estabelecendo novos valores para as Parcelas 2, 3 e 4 da
formula de remuneragio estabelecida no item 7.1.

A remuneragao do Servigo Atende encontra-se detalhada no Anexo IV = 4.5 do
Edital.

A remuneragao dos investimentos e custeios de responsabilidade da pessoca
juridica controlada pelo Fundo de Investimento em Particlpaces, este Gitimo
constituido pelas concesslondrias, encontra-se detathada no Anexo IV - 4.5 do
Edital.

Considerando que as inovagdes tecnoldgicas previstas requerem confiabilidade
a ser garantida pelos testes de cerificagho e homologagio, além da
implantacdo, treinamento e respectivas configuragbes do SMGO, e que tais
inovagoes sao importantes instrumentos de medigéo dos servigos a serem
remunerados, no inicio de operacio a concessiondria serd remunerada de
acordo com o estabelecido no Anexo IV — 4.5.1. do Edital.

r.6.1. A fase de transicdo de remuneragdo vigorard até a implantagdo do
SMGO, que terd prazo maximo limitado a 48 (quarenta e oito) meses
apds a assinatura do presente contrato.

7.6.2. Durante a fase de transigdo da remuneragio,ndo serio aplicadas as
clausulas 7.2 e 7.3 e a Remuneragio Basica pelos servigos (RB) serd
obtida pela seguinte equagao, detalhada no Anexo |V = 4.5.1 do Edital:
RE =Tt x (TOTR) x DR % AT + AR + FOS + Arla32 + Noturno, onde:

Tt - Tarifa de remuneragdo, com base na frota da rede atual sem ar
condicionado, detalhada no Anexo IV - 4.5.1 do Edital

T
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7.0,

F.B.

T.10.
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DADE DE
PAULO

TO - Taria Ofertada pela Contratada, apresentada no processo
licitatorio (proposta comercial)

TR - Tarifa de Referéncia estabelecida no Edital

DR - Demanda Realizada

AT - Fator de transigio na remuneragao

AR = Adicional de custo para veiculos com ar condicionado

FO - Variagao de custo com a implantacao de combustiveis nao fdsseis
Arla32 - Remuneragio do Aria32

MNotumo - Remuneragio do Servigo Noturno

7.6.3. Durante a fase de transicac da remuneragdo, o descumprimento de
viagens sera fiscalizado eletronicamente em todos os dias da semana
por meio do Sistema Integrado de Monitoramento (SIM).

O pagamento da operacio diaria serda efetuado em até 05 (cinco) dias Gtels
apos a operagio.

7.7.1. O nao alendimento das condicies previstas neste item ensejard a
aplicagio de atualizagao financeira de acordo com a varagao do
IPC/FIPE, aplicado “pro rata temporis”, em cumprimento aos termos do
artigo 40, inciso XIV, letra "¢" combinado com o artigo 55, incisa 11l
ambos da Lei Federal n® B.666/93 e suas alteracbes.

A forma de prestacdac de contas, os procedimentos operacionais para
bguidagio dos valores de remuneragio, & a disposicio de contas das
Empresas Operadoras estao contidas nos Anexos 4.3 e 4.4 do Edital.

As Operagies Especizis serdo remuneradas por valores especificos a serem
estabelacides pelo Poder Concedente,

Para os BServigos Complementares serfo fixadas tarifas especificas,
eslabelecidas pelo Poder Concedente, de acordo com a legislagio e com os
custos e demanda.

A Empresa Operadora podera explorar atividades econfimicas acessorias
associadas ao objeto da concassdo, visando a obiencio de receltas adicionais,
sejam elas akemativas, complementares, com ou sem exclusividade, desde
gue ndo comprometam as atividades objeto da Concesséo.

7.11.1.Para cada atividade econdmica acessdria, a Empresa Operadora
apresentara para aprovagao do Poder Concedente, projeto especifico,
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incluinde o Plano de Negoécios, podendo o Poder Concedente definir
taxas de gerenciamento.

7.11.2. As receitas provenientes das atividades econdmico acessorias serdo

consideradas no reequilibrio econdmico financeiro deste contrato.

CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE DA REMUNERACAOQ

8.1. O reajuste de remuneragio serd anual, sempre no més de maio.

8.1.1.

Considerando que os P[EGQS ancontram-se em maiof2018, caso o inicio
da operagao ocorra apos maiol2019, haverd a recomposigio de prego
para maio do ano de inicio da operagan.

8.2. As Parcelas da Remunerago Bésica definidas detalhadamente no Anexo V-
4.5 serdo reajustadas de acordo com o seguinte critério:

8.2.1.

8.2.2

8.2.3,

8.2.4,

8.2.5,

B.2.6.

O valor de P1 da Parcela PA1 da remuneracac sera reajustado pela
menor variacio entre:

8.2.1.1.  Reajuste médio de convencies coletivas do setor de senvigos
do Estado de S&oc Paulo no més de maio, apurado pelo
Salaridmetro da FIPE;

8.2.1.2. HReajuste definido em Convengdo coletiva da categoria
trabalhista.

0 valor de P2 da Parcela PA2 da remuneragio serd reajustada de

acordo com a vanagap mensal do prego do diesel 510 apurado pelo

Levantamento de Pregos da ANP — Agéncia Nacional de Petrdleo,

{:Sguﬂs?erandu 0 prago distribuidora - prego medio - para o Municipio de
aulo.

Para os veiculos trdlebus, o valor de P2 serd reajustado pela
ponderacio de 10% de acordo com a variacio mensal do prego do
diesel 510 apurado pelo Levantamento de Pregos da ANP - Agéncia
Nacional de Petrdleo, considerando o prego distribuidora — prego médio
- para o Municipio de S&o Paulo, & 90% de acordo com a variagdo da
parcela de energia eletrica na composicio do IPC/FIPE - |. Habitagao;
Subitemn 1.1 — Servigos de Uilidade Publica: Energia Elétrica.

Os valores de P3 e P4 das parcelas PA3 e PA4 da remuneracio serio
reajustados pela variagéo do IPC/FIPE.

O preco do Arla 32 sera reajustade pela variagdo do IPC/FIPE.

Para novas tecnologias a serem implementadas no sistema serao
definidos os critérios para reajuste de P2 em instrumento especifico,

i
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8.3.

8.4,

8.5,

8.6.

B.7.

A remuneracac do Guincho sera reajustada com base na seguinte cesta:

REAJUSTE DO GUINCHO = 0,10 X VARIAGAO DO PREGO
MENSAL DO DIESEL 510 ANP + 0,80 X IPC/FIPE.

A remuneragao da operagao dos terminais de infegragac e estagbes de
transferéncia; dos investimentos e custeio dos servicos de tecnologia da
informagéo aplicados aoc monitoramento da frota, compartilhamento de
informacdes, planejamento, operagao, regulagao e, monitoramento; bem como
dos servigos de operacao das bilheterlas dos terminais de integracio e
estagbes de transferéncia e dos postos de atendimento ao usudrio do Bilhete
Unico, serdo reajustados pela variagao do IFC/FIPE, consideranda como data
basa inicial © més de maio de 2018,

A remuneracao do Servico Atende sera reajustada da seguinte forma:

8.5.1. Parcela Fixa: sera reajustada com peso de: 80% da menor variagio
entre o reajuste médio de convengdes coletivas do setor de servigos do
Estado de S&o0 Paulo no més de malo apurado pelo Salaridmetro da
FIPE, & o reajuste definido em Convencao coletiva da categoria
trabalhista; 10% da variagdo do IPC/FIPE; e 10% da variagdo do prego
do diesel 510 apurado pelo Lavantamento de Pregos da ANP — Agéncia
Macional de Petrdleo

8.5.2. Demals itens: de acordo com a variagéo do IPC/FIPE

A larifa de remuneracio (Tt) definida no Anexo IV-4.5.1, serd reajustada com
peso de: 50% da menor variagao entre o reajuslte médio de convengbes
coletivas do setor de servigos do Estado de Sao Paulo no més de maio
apurado pelo Salaridmetro da FIPE, @ o reajuste definido em Convencéo
coletiva da categoria trabalhista; 30% da vardacfo do IPC/FIPE; e 20% da
variagao do prego do diesel 510 apurado pelo Levantamento de Pregos da
ANF — Agencia Macional de Peftrdleo, considerando o prego distribuidora -
prego medio - para o Municipio de Sao Paulo.

6.1. Especificamente para o lote ARO, o pesc da variagao do preco do diesel
510 apurado pelo Levantamento de Pregos da ANP — Agéncia Nacional
de Petrdleo sera de 5%, acrescentando-se na composigéo do reajuste o
peso de 16% da vanagio da parcela de energia elétrica na composigio
do IPC/FIPE - |. Habitag8o; Subitem 1.1 — Servigos de Utilidade Publica:
Energia Eletrica.

Os valores do Adicional de custo para veiculos com ar condicionado (AR}
definidos no Anexo IV-4.5.1, serdo reajustados com peso de 50% da variagao
do IPC/FIPE e 50% da variagio do preco do diesel S10 apurado pelo
Levantamento de Pregos da ANP.
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8.7.1. Especificamente para os veiculos trélebus, serd adotada a variagéo da
parcela de energia elétrica na composigdo do IPC/FIPE - 1. Habitagio;
Subitem 1.1 - Servicos de Utiidade Puablica: Energia Elétrica em
substituigio a variagdo do prego do diesel S10 apurado pelo
Levantamento de Pregos da ANP — Agéncia Nacional de Petrdleo.

Mo caso de interrupgio da divulgagéo de algum indice utilizado para reajuste, o
mesmo serd substituido por aguele indicado pela instituigo divulgadora, e, na
auséncia da indicagio, por aguele gue mehor s2 aproxime de suas
caractleristicas, a ser definido pela Contratanta.

CLAUSULA NONA - DA REVISAO QUADRIENAL E DO REEQUILIBRIO
ECONOMICO-FINANCEIRO DO CONTRATO

8.2,

A cada quatro anos sera efefuada uma revisao ordindria do equilibrio
econdmico-financeiro deste contrato, visando adequar pregos, indices, plano
de investimenios, e guaisquer condigbes previstas, as modificagbes que
tenham sido percebidas neste periodo, a fim de recompor o seu equilibrio
econdmico-financeiro.

9.1.1. A revisdo guadrienal ocorrerd sobre todos os par@metros técnicos
adotados no Anexo 4.5 do Edital que precedeu a presente coniratacio.

9.1.2. O Poder Concedente comunicara previamente aos drgéos de controle
externo sobre a realizagao da revisdo ordinaria aqui prevista, para que,
se julgando oportuno, possa ser realizado o controle concomitante
sobre as deliberagbes.

9.1.3. Especificamente para o prego da mao de obra, a revisdo quadrienal de
prego eslara limitada a menor variagao observada no periodo entre o
regjuste medio das convencgdes coletivas em Sao Paulo apurados no
més de maio de cada ano pelo Salaribmetro da FIPE, e o reajuste
definido em convencio coletiva da categoria trabalhista.

A rewvisao quadrienal considerara, dentre outros fatores:

9.2.1. Os impactos na demanda transportada e na mobilidade urbana,

inclusive agueles decorrentes de servigos abrangidos pelo inciso X, do
artigo 4%, da Lei Federal n® 12.587/2012.

8.2.2. Os impactos das exigéncias de carater ambiental, em consonancia com
o artigo 50 da Lel Municipal n® 14.933/2008, alterado pela Lei Municipal
n® 16.802/2018, bem como &s novas tecnologias veiculares e novos
combustivels nao previstos.

9.2.3. Os critérios de reprogramacao da oferta frente 4 demanda realizada.

8.2.4. A atlualizacao e apropriagao dos coeficientas de consumo, para malhor
apuragio dos custos incorridos com combustivel.
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A revisao quadrienal sera precedida por um verificador independente, o qual
indicard especialmente os parametros técnicos e o Custo Médio Ponderado do
Capital (CMPC) vigentes a época da revisdo.

9.3.1. Us pardmeiros técnicos sdo os adotados para composigio dos valores
de remuneragao estabelecidos no Anexo IV-4.5 do Edital.

8.3.2. O verificador independente sera contratado pelo Poder Concedente.

9.3.3. O resultado do trabalho do verficador independente balizara eventuais
ajustes decorrentes da revisao do equilibrio fimanceiro do quadiénio
seguinte. O Poder Concedente ndo estard vinculado as conclusdes
apresentadas pelo verificador independente, podendo apresentar outros

parametros tecnicos, custo de capital e de oportunidade vigentes a
época da revisio.

A revisao quadrienal serd precedida de avaliagbes anuals da execugao
contratual efetuadas pelo Poder Plblico.

Durante a vigéncia contratual, a Taxa Intema de Retorno (TIR) ndo podera ser
superior & TIR de referéncia vigente 4 época, que no inicio da operacio dos

servigos ¢ de 9,85% a.a. (nove inteiros e oitenta e cinco centésimos por cento
a0 ana).

8.5.1. Nas avaliagoes anuals, considerados os parametros vigentes no
contrato, poderao ser feitas as adequacbes necessarias na
remuneracao do operador, para observancia do teto vigents.

Sempre que for efetuada a revisdo quadrenal, o Plano de Megdcios da
Proposta serd alterado para refletir a situacio resultante da recomposicao,

REEQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO

8.7.

9.8.

Sempre gue forem atendidas as condigbes deste contrato, considera-se
mantido seu aquilibrio econdmico-financeiro.

Respeitado o disposto nos 5% 3° e 4" do arl. 9° da Lei Federal n® 8.987/95 &

alteragbes, sao pré-requisitos essencials para fundamentar o reequilibrio
econdmico-financeiro deste contrato de concessao fatos ou causas que sejam:

9.8.1. Impravisiveis.

0.8.2. Estranhos a vontade do Poder Concadente ou do Concessiondrio.

9.8.3. Inevilaveis.

A

—

Vo)
o\

,?f* et



9.9.

8.10,

IDADE DE

OB LDADE £
TRANSPORER

9.8.4. Causadores de significativo e irreversivel desequilibrio econémico-
financeiro deste contrato.

O pedido de recomposicao do equilibrio econdmico - financeiro podera ser
iniciado por requerimento da Concessionaria ou por determinagio do Poder
Concedente.

Quando o pedido de recomposigao do equilibrio econémico-financeiro for
iniciado  pela Concessionaria, deverac ser obedecidos os seguintes
procedimentos:

8.101.0 pleito de reequilibrio econdmico-financeiro, bem como eventual
pedido de reconsideracao, devera ser dirigido ao Senhor Secretdrio
Municipal de Transportes, a quem cabera a decisfo sobre a matéria.

5.10.2. Ser acompanhado de relatdrio técnico ou laudo pericial que demonstre
0 impacto da ocorréncia nas projegbes do Plano de MNegdcios
apresentado pela Concesslonaria e anexo ao Contrato, indicando o
evento gerador do pleito, com assinatura do representante legal da
Concessionaria, bem como do responsavel técnico pelos estudos que
embasam o pedido.

9.10.3.Ser acompanhado de 1todos os documentos necessaros &
demonstragdo do cabimento do pleito, podendo, ainda, o Poder
Concedente solicitar laudos econdmicos especificos, elaborados por
entidades independenteas.

9.10.3.1. Todos os custos com diigéncias e estudos necessérios a
plena instrucdo do pedido correrdo por conta da
Concessionaria, @ nao serao ressarcidos, ainda que o Poder
Concedente reconhega o direito pleiteado.

9.10.4. A apuracao do reequilibrio economico-financeiro sera feita através de
fluxo de caixa elaborado pela Concessiondria, correspondente ao
pericdo de todo o contrato, observados os pardmetros de custos padrio
da proposta comercial apresertada pela Concessiondria no processo
licitatario.

9.10.5.Para haver unicidade entre os critérios utilizados pelo Poder
Concedente e aqueles adotados pela Concessiondria, a metodologia a
ser utilizada para os calculos do custo de capital devera ser o Custo
Médio Ponderado de Capital (CMPC) do inicio deste contrato, nos
primeiros quatro anos da vigéneia deste contrato, ou da Gltima revisdo
quadrienal, para o restante do periodo contratual,

9.10.5.1. 0O CMPC sera comparado com a Taxa Intema de Retorno do
estudo técnico, e, caso a Taxa Interma de Retorno encontre-
5@ em um intervalo de 10% (dez por cento) para mais ou para
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menos em relagao ao CMPC considerar-se-a4 o contrato
equilibrado.

8.10.6. No esludo técnico, a Concessiondria nao podera incluir as despesas
origindarias de multas de trAnsito, do RESAM e outras de mesma
natureza, originarias na nao observancia de qualquer dispositivo legal
ou contratual.

8.10.7. 0 procedimento de avaliagio da solicitagdo do reequilibrio econdmico-
financeiro deste contrato devera ser concluido em prazo ndo superior a
B0 (sessenta) dias, ressalvada a hipitese em que seja necessdra a
l[:lrﬂrmgéagéu. devidamente justificada, para complementagio da
nstrugao.

O procedimento de recompesigae do equilibrio econdmico-financeiro iniciado
pelo Poder Concedents, devera ser objeto de comunicagdo & Concessiondria,
acompanhada de copla dos laudos e estudos realizados para caracterizar a
situagcéo ensejadora da revisao. Naoc havendo manifestacio pela
Concessionaria, no prazo consignado na comunicagio ou no prazo de 30
{trinta) dias. o que for malor, a2 omissio serda considerada como concordancia
em relagio ao merito do reequilibrio econdmico-financeiro propugnado pelo
Poder Concedente.

A omissao da parte em requerer o reequilibrio econdmico-financeiro deste
contrato importara em renuncia deste direito apds o prazo de 12 (doze) meses
contados da data do evento que der causa ao desequilibrio.

A recomposicio do equilibric econdmico-financeiro deste contrato nio poderd
importar efeito retroativo superior a 180 (cento e oitenta) dias da data da
apresentagio do pleito ou da comunicagao.

A recomposicgdo do equilibrio econémico-financeiro serd  Implementada
tomando por base os efeilos dos fatos gue |he deram causa, nos itens
respectivos do Plano de Negdcios, e sera Onica, completa e final para todo o
prazo deste contrato, relativaments aos mesmos fatos.

O reequilibrio, gquando cabivel, poderd ser concedido afravés dos
procedimentos exarados a seguir:

9.15.1. Revisao dos parametros indicados nas férmulas de remuneragio da
Clausula Setima.

8.15.2, Alteracao do prazo deste contrato,
9.15.3. Indenizagio.

9.15.4. Alleracao de servigos, volume e cronograma de investimentos.
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8.15.5. Associagao das formas anteriores.

Cabera ao Poder Concedente a prermogativa de escolher a forma pela qual serd
implementada a recomposicao do equilibrio econdmico-financeiro.

Sempre que for efetuada a recomposicao do equilibrio econdmico-financeiro
deste contrato, o Plano de Megocios da Proposta sera alterado para refletir a
situagao resultante da recomposigio.

Constitluemn motivos para analise de eventual desequilioric econdmico
financeiro deste contrato de concessao, quando comprovado o seu impacio
direto nas condigdes pactuadas da concessao, a:

3.18.1. Modificacio unilateral imposta pelo Poder Concedente das condigbes
de execugdo deste contrato, que importe variagéo de custos, para mais
ou para menos, exceto aquelas contempladas pela formula de
remuneragio estabelecida na Clausula Sétima.

9.18.2. \VVariagdo dos pregos de insumos utilizados, previsivel ou ndo, mas de
proporgdes incalculaveis & época da formulagio da proposta.

8.18.21. Nao serdo consideradas as variagbes ordindrias dos pregos
de insuUMos necassarios a prestagao dos servigos, Entende-
se por variagbes ordindrias dos cusios, 0s acréscimos ou
diminuigbes de valores inerentes ao mercado, cujo fato deve
ser visto como risco empresarial da concessionaria.

9.18.3. Reducdo de custos da concessiondria, decorrente de incentivos de
qualquer género, oferecidos por entes da Federagdo ou entidades
integrantes de sua administragéo indireta, tais como beneficios oriundos
da celebracao de convenios, incentivos fiscais e outros.

9.18.4 Aumento ou redugdo acentuada dos custos da concessionaria,
decorrentes da implantagdo de solugbes de integragdo modal,
alteracoes nas especificagbes dos servigos, variagio da composicio de
investimentos em frota, implicando mudanga do ndmero, modal, tipo,
vida Otil ou idade méxima dos weiculos, que naoc tenham side
especificados no edital e, por conseguinte, ndo foram previstos no
Plano de Negocio.

9.18.5. Mudancas legisiativas gue afetem significativaments os encargos e
cuslos para a prestagao dos servicos previstos nasta contrato.

9.18.6. Ressalvado o imposto sobre a renda, a criagao, alteracio ou extingao
de tributos que incidam ou venham a incidir sobre o servigo ou a receita
da concessionaria ou a Imposigdo de disposicbes legais, apds a data de
publicagao do edital, de comprovada repercussdo nos custos da
concessiondria, para mais ou para menos, conforme o caso.
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9.19, BSao falos ndo admissivels para a concessiondria obter reequilibrio econémico-
financeiro deste contrato de concessdo, por serem riscos assumidos pela
concessionaria, as seguintes situagoes:

8.191. Nao cabera reequiilbrio econdmico-financeiro deste contrato quando
ficar caracterizado que os impactos motivadores do pedido por parte
da Concessionaria puderem ser neutralizados com a melhoria da
exploragao dos senvigos, ou quando da ocoméncia de negligéncia,
iNepcia ou omisséo na exploragao dos servigos objeto da concessao.

9.19.2. A nao obtengao do retomno econdmico previsto na proposta por forca
de fatores distintos dos previsios, considerando a forma de
remuneracio prevista neste contrato.

8.19.3. A constatagdo superveniente de erros ou omissdes em sua(s)
proposta(s) ou nos levantamentos que as subsidiaram, inclusive
agueles divulgados pelo Poder Concedente,

9.19.4. O aperfeicopamento técnico e operacional dos servigos, bem como a
alualizacio e o desenvolvimento tecnoldgico das instalagoes,
equipamentos e sistemas utilizados, com vistas a assegurar a
eficidncla na qualidade do servigo.

9.19.5. N&o dardo direito ao equilibrio econdmico financeiro deste contrato
quaisguer das alteragoes descritas nos itens a seguir discriminados
que derivem de ajustes decorrentes da discrepéncia entre a
demanda de passageiros estimada e ofertada: criar linhas; aumentar
ou diminuir a frota; o nimero de viagens e a frequéncia; alterar
itinerario; determinar novos pontos de parada, terminals & pontos de
retorno; acompanhar a evolugao tecnologica, no que se refere aos
sisternas inteligentes e aos sistemas de bilhetagem eletronica e
estabelecer a Inlegragac entre linhas utilizando o mecanismo da
bilhetagem eletrénica.

9.19.6. Roubo, furto ou perda de bans vinculados a concessfo e de suas
receitas,

9.18.7. Manutengdo e desenvolvimenito de equipamentos relativos a
seguranca dos usuarios.

9.19.8. A ocorréncia de greves de empregados do(s) concessionario(s) ou a
interrupgao ou falha do fornecimento de materiais ou servigos pelos
seus contratados,

2.19.9. A continua indisponibilidade do servigo aos usudrios, ndo podendo

ser usado como justficativa: greves de trabalhadores, comogoes
soclais ou protestos pablicos que inviabilizem a prestagdo do servigo,
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a cobranga das tarfas efou reflita no aumento dos custos, e
destruicao total ou parcial de veiculos da concessiondria em
decorréncia destas siluagoes.

9.19.10. Variagao nas condigbes do mercado financeiro, tals como, prazos,
caréncias, taxas de juros, spreads, taxas de cdmbio, riscos da
confratagdo @ financiamento, dentre outras, ocordas entre a
consecugao do procedimento licitatdrio e o fechamento de operagoes
de crédito previstos na proposta que comprometam o plano de
negicio apresentado pela concessionaria.

8.19.11. A incidéncia de responsabilidade civil, administrativa, ambiental,
tributdria e criminal por fatos que possam ocorrer durante a prestacio
de servigos.

8.18.12. Os cuslos gerados por condenagdes ou pelo acompanhamento de
agoes judicials movidas por terceiros ou contra terceiros.

9.19.13. CQualguer atraso pela nao entrega de todos os documentos, estudos
e informacies exigidos pelo drgdo ambiental, ou em qualidade
inferior & minima estabelecida pelo 6rgdo citado, prévia ou
posteriornente ao pedide do licenciamento em intervengies de
responsabilidade da concessiondria.

9.19.14. Os riscos decorentes de eventuzl incapacidade da industria nacional
em fornecerdhe 0§ bens e insumos necessarios & prestacdo dos

Sanvigos, no curto prazo.

9.19.15. As ineficiéncias ou perdas econfmicas decorrentes de falhas na
organizagio operacional e programacio dos servigos realizados pela
concessionaria.

9.19.16. Renovagbes de velculos novos em desacordo com as diretrizes do
Foder Concedente, ou gue ndo atenda o programa de renovacdes de
frota nova determinados pela Sao Paulo Transporte S.A.

CLAUSULA DECIMA - DA GARANTIA DA EXECUCAO CONTRATUAL

10.1.

A concessionaria prestou garantia, na modalkidade seguro-garantia, prevista no
arl. 56, § 1%, da Lel Federal n° 6.666/93 e suas alteragoes, no valor de R$
3.688.032,00 (trés milhdes, seiscentos e oitenta e oito mil, trinta e dois reais), a
fim de assegurar o fiel cumprimento das obrigagies constantes do presente
contrato.

10.11. A garantia ficard retida até o efetivo recebimento pelo Poder

Concedente dos bens reversiveis, pagamentos de quaisquer
pendéncias e eventuais indenizagdes que couberem,
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A garantia prestada no presente contrato poderd ser utllizada para
satisfazer os débitos decorentes da execugdo do contrato firmado
pela Pesspa Juridica Gestora, em conformidade ao disposto nos
Anexos VII-8-C e 8-D, na proporgan de sua participagao no sisterna.

10.2. A concessionaria devera manter em vigor a garantia de execucdo contratual no
valor e prazo aqui estabelecidos, tendo como beneficidrio o Poder Concedente.

10.3.

A concessionaria devera manter a integridade da garantia de execugio
contraiual durante toda a vigéncia deste contrato, respeitade o valor
estabelecido acima, estando obrigada, independentemente de prévia
notificacao para constituicao em mora, a:

10.3.1.

10.3.2.

10.3.3.

10.3.4,

10.3.5.

Renovar o prazo de validade da garantia que vencer na vigénecia
deste contrato, comprovando a sua renovacio ao Poder Concedente
30 (trinta) dias antes do seu término final.

Reajustar a garantia de execugao contratual, complementando o valor
resultante da aplicagan do reajuste contratual.

Repor os valores porventura utilizedos para cobertura de quaisquer
obrigagdes de pagamento abrangidas pela garantia de execugdo
confratual no prazo de 30 (trinta) dias contados a partir da efetiva
utiizacdo, independente de disputa/discussdo judicial ou
administrativa, de dolo ou culpa.

Responder pela diferenca de valores, na hipitese de a garantia néo
ser suficients para cobrir o valor de todas as obrigacies de
pagamento por ela abrangidas, podendo ser cobrada por todos os
maios legais admitidos.

Submeter 4 prévia andlise e aprovagdo do Poder Concedente
eventual modificagdo no conteddo da carta de fianga ou do seguro-
garantia, bem como eventual substituicio da garantia por qualquer
das modalidades admitidas.

10.4. A carta de fianga e a apdlice de seguro-garantia deverdo ter vigéncia minima
de 01 {um) ano, sendo de inteira responsabilidade da concessiondria manté-las
em plena vigéncia e de forma ininterrupta durante toda a vigénoia da
concessao, devendo para tanto promover as renovacdes e atualizagbes que
forem necessaras.

10.5.

A contratagio do seguro-garantia deverd ser feita com seguradora e
resseguradora autorizadas pela Superintendéncia de Seguros Privados —
SUSEP, entidade vinculada ao Ministério da Fazenda ou com seguradora e
resseguradora de primeira linha.
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10.6. Caso se opte por contratagio de fianga bancdria, esta deverd: (i) ser
apresentada em sua forma original (ndo serdo aceitas copias de qualguer
especie), (ii.) ter seu valor expresso em reajs, {iii.) nomear o Poder Concedente
como beneficiario, (Iv.) ser devidamente assinada pelos administradores da
instituigao financeira fiadora e (v.) prever a rentncia ao beneficio de ordem.

10.6.1. As fiangas bancarias devem ser contratadas com instituicbes
financeiras de primeira linha.

10.7. A garantia de execugdo contratual podera ser utifizada nos seguintes casos:

10.7.1. Nas hipoteses em que a concessionaria nao realizar as obrigagbes
previstas neste contrato e seus anexos.

10.7.2 Na hipdtese de devolugao de bens reversiveis em desconformidade
com as exigéncias estabelecidas neste contrato e seus anexos.

10.7.3. Nas hipdteses em gue a concessiondria ndo proceder 20 pagamento
das multas que lhe forem aplicadas, na forma desle contrato e de
regulamentos do Poder Concedente.

10.7.4. Nas hipiteses em que a Concessiondria ndo efetuar, no prazo
devide, © pagamenito de oufras indenizagbes ou obrigacdes
pecunidrias devidas ao Poder Concedente,

10.7.5. Quando houver qualguer mora ou inadimplemento de quaisquer
direitos assegurados aos empregados da concessiondria.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL

11.1. A concessionaria apresentou o comprovante de confratagéo do seguro de
responsabilidade civil objetiva, com valores minimos por veiculos e as
sequintes caracteristicas:

11.1.1. Danos corporais a passageiros e a terceiros: R$ 305.000,00
(trezentos e cinco mil reais);

11.1.2.  Danos morais a passageiros e a terceiros: RS 165.000,00 (cento e
sessenta & cinco mil reais);

11.1.3.  Danos materials a passageiros e a terceiros: R$ 105.000,00 (cento
& cinco mil reais).

11.2. O referido seguro devera ser mantido durante todo o prazo de execugao desle

contrato, sendo atualizado na mesma periodicidade e pelo valor do indice que
vier a comigir o valor da remuneragao.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA INTERVENCAO

121. A concessiondria ndo serd permitida ameaga de interrupgdo, nem a solugdo de
conlinuidade ou deficiéncia grave na prestacao do servigo concedido, o qual
devera estar permanentemente a disposigao do usudrio, nos termos do art. 177
da Lei Organica do Municipio.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

Para assegurar a adequada preslacio do servico ou para sanar deficléncia
grave na respectiva prestagao, bem como o fiel cumprimento das normas
contratuals, regulamentares e legais pertinentes, o Poder Concedente podera
intervir na operagac do servigo.

Considera-se deficiéncia grave na prestagio do senvico concedido:

12.3.1.

12.3.2.

12.3.3.

12.3.4.

12.3.5.

Reilerada incbservancia dos dispositivos contidos neste contrato e
seus Anexos, lals como os concementes ao inerdrio, horéario

determinados, regularidade e seguranga operacionals salvo por
motivo de lorga maior,

MNao atendimento de comunicagio expedida pelo Poder Concedente,
no sentido de retirar de circulagdo veiculo julgado em condighes
comprovadamente inadequadas para o servigo.

O descumprimento, por culpa da Concessiondria, devidaments
comprovada em processo administrativo, da legislacéo trabalhista, de
modo a compromeler a continuidade dos servigos concedidos.

A ocoréncia de irregularidades dolosas contdbeis, fiscals e
administrativas, apuradas mediante auditoria, que possam interferir
na consecucaoc dos servigos concedidos.

Reducao superior a 20% (vinte por cento) da frola operacional, em
quaisguer dos servigos, por mais de 48 (quarenta e oito) horas.

Do ato da intervencéo devera constar:

12.4.1,

12.4.2.

12.4.3.

12.4.4.

Os motivos da intervencao e sua necessidade.

O prazo de intervengao, que sera de, no méximo, 180 (cento de
oitenta) dias.

As instrugdes e regras que orientario a intervengao.

O nome do interventor, que, representando o Poder Concedente,
coordenara a intervengao.

Mo periodo da intervengdo, o Foder Concedents assumird, total ou
parciaimente, 0 servigo concedido, passando a controlar os meios materiais e
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humancs que a Concessiondria utiliza, assim entendidos o pessocal, os
veiculos, as garagens e todos 0s demals melos empregados, necessarios A
OpPETACADn,

Cessada a intervencdo, se ndo for exinta a concesséo, a administracio do
servigo concedido sera devolvida & Concessiondria, precedida de prestacio de
contas do interventor, que responderd pelos atos praticados durante a sua
gestao.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA SUBCONCESSAO, TRANSFERENCIA E
EXTINGAO DA DELEGAGAO

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

E vedada a subconcessdo, nos termos do at. 15 da Lei Municipal ne
13.241/01.

A extingio da delegagfo dos servigos se dard pelo advento do termo deste
contrato, encampagao; caducidade; rescisio; anulago; faléncia ou extingdo da
concessionaria, nos termos do Capitulo VI, do Decreto Municipal n°
58.200/2018 e alteragies.

13.2.1. Extinta a concessao, retornam ap Poder Concedente todos os
direitos dela decorrentes com a reversSc dos bens polblicos
vinculados 4 mesma, se for o caso.

Os investimentos assumidos pela Concessiondria no Ambito da execucio deste
confrato serdo conslderados devidamente amortizados e depreciados quando
da extingdo do prazo de vigéncla da Concessdo, ndo cabendo, portanto,
qualguer indenizacao pelo Poder Concedente ao final do prazo de vigénoia
desle contrato.

O Poder Concedente poderd, durante a vigéncia deste contrato, promover a
sua retomada, por metivo de Interesse plblico devidamente justificado,
mediante lel autorizativa especifica e prévio pagamento de indenizacdo, nos
termos previstos neste contrato.

Em caso de encampagdo a concessiondria terd direlto 4 indenizacdo, nos
termos do art. 36 da Lei Federal n® 8.887/95, que deverd cobrir:

13.5.1.  As parcelas dos investimentos realizados e vinculados a bens
reversiveis, ainda ndo amortizados ou depreciados, que tenham

sido realizados para garantir a continuidade e atualidade do servigo
concedido;

13.5.2. Todos os encargos e Onus decorrentes de multas, rescisdes e
indenizagbes que se fizerem devidas a fomecedores, contratados e
ierceiros em geral, em decorréncia do rompimento dos vinculos
contratuais.
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Os lucros cessantes.

13.6. Nos termos do Capitulo VI, do Decreto Municipal n® 58.200/2018 & alteragies,
a transferéncia da concessao ou do controle acionano da concessiondria, bem
como a realizacao de fusbes, cisdes, incorporagbes e transformagtes deverdo
ter prévia anuéncia do Poder Concedente.

13.6.1.

13.6.2

A transferéncia da concessdo e a realizagdo das alteracbes
previstas no tem 13.3. devem ser solicitadas ao Poder Concedente
pelos interessados.

Para fins da anuéncia de que trata o item 13.3. 0s sucessores ou
interessados em prestar o senvigo pdblico concedido deverio:

12.6.2.1. Demonstrar, por meio de processo administrativo
devidamente instruido, que atendem a todas as exigéncias
estabelecidas no procedimento licitatdrio, em especial
qualificagao técnica e econdmico-financeira, nos termos do
Decreto Municipal n® 58.200/2018 e alteragbes.

13622 Comprometer-se a cumprir todas as cldusulas deste
contrato, subregando-se em todos os direitos e obrigagbes
do cedente e prestando todas as garantias necessdarias e
estipuladas.

13.6.2.3. O nao atendimento as condigies previstas no item 13.5.
deste contrato ensejarda a aplicagdo da  multa
cormespondente, independentemente da rescisdo deste
conftrato, se assim entender o Poder Concedante.

CLAUSULA DEGCIMA QUARTA - DOS DIREITOS E DAS OBRIGACOES DOS
USUARIOS

14.1.

Sem prejuizo do constante da Lei Federal n® 12,587/12 (Politica Nacional de
Mobilidade Urbana), da Lei Municipal n® 14.029/05 (Protecio e Defesa do
Usuario do Servigo Piblico do Municipio de Sao Paulo) e, no que couber, do
constante da Lei Federal n® 8.078/90 (Cddigo de Defesa do Consumidor), sao

direitos e obrigagdes dos usuarios:
14.1.1.  Receber servico adequado.
14.1.2.  Receber do Poder Concedente e da concessiondria informagbes

14.1.3.

para a defesa de interesses individuals e coletivos.

Obter e utilizar o servigo, observadas as normas aprovadas pelo
Poder Concedente.

o e
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14.1.4,

14.1.5.

14.1.6.

14.1.7.

14.1.8.

CIDADE DE
SAO PAULO

MORIEDARE E
TR PORTES

Lavar ao conhecimento do Poder Plblico e da concessiondria as
irregularidades de que tanham conhecimento, referentes ao Senvico
concedido.

Comunicar 45 autoridades competentes os atos ilicitos praticados
pela concessiondria na prestacao do servigo.

Zelar pelo servigo pliblico que lhe é prestado.

Tratar os funciondrios, empregados e prepostos do Poder
Concedente e da concessiondria com cortesia e urbanidade,
recebendo idéntico tratamento.

Respeitar os direitos dos demais usudrios, em especial, as
disposigies que vedam o fumo nos coletivos e em locais fechados,
0 uso de aparelhos sonoros individuais e a preferéncia estabelecida
em favor de idosos, gestantes e pessoas com capacidade reduzida
de locomogao e o combate a violéncia sexual,

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO VALOR CONTRATUAL

15.1. O valor contratual estimado é de RS 540.874.628,00 (quinhentos & quarenta
milhdes, oitocentos e setenta e quatro mil, seiscentos e vinte oito reais)
equivalente ao somatdrio do valor presente da remuneragdo anual estimada
deste confrato de concessao do referido Lole de Senvigo, durante o periodo
contratual, adotada uma taxa de desconto de 9,85% (nove virgula oitenta e

cinco por cento) ao ano.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO PRAZO

O prazo da concessdo sera de 20 (vinte) anos, prorrogdvel por até 1 (um) ano,
desde que alendido o interesse pablico, devidamente justificado pelo Poder

Concedente.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS CONDIGOES DE UTILIZAGAO DOS BENS

PBLICOS

17.1. Integram a concessao as garagens publicas, bem como os equipamentos nelas
contidos, que serdo descritos em "Termo de Transferéncia de Bens Moveis &
Imdveis®, a ser fimado pelas partes em até 30 (trinta) dias da data da

assinatura deste contrato.

1711,

Mo referido Instrumento constard o estado de cada bem nele
relacionado.

AL,
7176 [ ;fj‘l
NS



CIDADE DE
SAD PAULO

MOEILIDADE §
TREMNISGETIS

17.1.2.  Deverdo ser incluidos no referide Instrumento outros bens plblicos
e 0s bens reversiveis, se for o caso, na medida em que forem
sendo incorporados a concessao,
17.2. Constitui responsabilidade da concessionaria;
1721.  Manter em dia o inventdrio e registro dos bens e garagens plblicas.

17.2.2.  Zelar pela integridade dos bens e garagens publicas vinculados a
CONCcessao.

17.23. A guarda e vigilancia de todos os bens e garagens plblicas que
integram a concessio.

17.2.4.  Submeter, previamente, ao Poder Concedente a desativagio e
baixa dos bens plblicos vinculades & concessao.

17.3. A concessiondria ndo podera, por qualquer forma, alienar ou onerar 05 bens
publicos,

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES

18.1. Integram este contrato como se nele estivessem transcritos, a Proposta
Comercial, o Edital e t1odos seus anexos, conforme abaixo relacionados:
- PROPOSTA COMERCIAL
- DECLARAGOES

ANEXO | = O TRANSPORTE COLETIVO PUBLICO DE PASSAGEIROS NO
MUNICIPIO DE SAQ PAULD

ANEXO Il = LEGISLACAQ COMPLEMENTAR

ANEXD Il — ESPECIFICACAQ E AVALIAGAD DO SISTEMA INTEGRADO DE
TRANSPORTE COLETIVO

ANEXO IV - POLITICA TARIFARIA E REMUNERAGAO

ANEXO V - PADROES TECNICOS DOS VEICULOS, INFRAESTRUTURA
BASICA DE GARAGEM E MEIO AMBIENTE

AMEXO VI - INVESTIMENTOS E RESPONSABILIDADE
ANEXO VIl — SISTEMA DE MONITORAMENTO E GESTAD OPERACIONAL

ey
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ANEXO VIl - CONTRATO (8B - IMPLANTACAO DA REDE DE REFERENCIA
- REGRAS DE TRANSICAC /FUNDO DE INVESTIMENTO, CONFORME
AEGRAS DA COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS — CVM / CONTRATO
DE ADESAO ENTRE O PODER CONCEDENTE E A PESSOA JURIDICA
GESTORA CONTROLADA PELC FUNDO DE INVESTIMENTO EM
PARTICIPAGAO PARA GERENCIAMENTO DOS OBJETOS ACESSORIOS
DO EDITAL DE CONCESSAO DO TRANSPORTE PUBLICO COLETIVO DE
PASSAGEIROS DO MUNICIPIO DE SAQ PAULD)

ANEXO IX - DECLARAGOES
ANEXO X - PROPOSTA COMERCIAL
ANEXO XI-D0OS TERMINAIS E DAS BILHETERIAS

CLAUSULA DECIMA NONA — DA DOTAGAC ORCAMENTARIA

19.1.

A compensagao tarifaria onerard a dotagdo  orgamentdria  n®
20.10.26.453.3009.4701-3.3.80.41.00-00.

18.1.1. O Transporte de Pessoas com Deficiéncia ou Mobilidade Reduzida
- Atende onerara a @ dotagdo orcamentaria  n®
20.10.26.453.3006.4705 3.3.90.41.00 00.

CLAUSULA VIGESIMA - DA MEDIACAO PARA SOLUGAO DE DIVERGENCIAS

20.1.

20.2.

Ocorrendo controvérsia sobre a execugdo deste contrato, inclusive aquela
relacionada & recomposigao do equilibrioc econdmico-financeiro previsto neste
contrato, o Poder Concedente ou a Concessiondra poderd suscitar o
procedimento de mediacio nos termos da Lel Federal n® 13.140/2015.

Considerando as diretrizes em tela poderfio ser realizados os seguintes
procedimentos para a sclugio de divergéncias:

20.21.  As partes deverio envidar os melhores esforgos para resolver
amigavelmente, utilizando-se do principio da boa fé, por meio de
negociacao direta, qualquer divergéncia/conflito de interesse que
vanha a surgir em decorréncia do presente contrato.

20.22. Na ocorréncia de divergéncias/confiito de interesse nos termos
desta Clausula, a parte interessada notificard por escrito a oulra
parte, apresenlando todas as suas alegagbes acerca da
divergéncia/conflito de  Interesse, devendo também  ser
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acompanhada de uma sugestio para a solugio e/ou elucidagio da
divergeéncia/confiito de interesse.

20.2.21.

20.2.2.2.

20.2.2.3.

202.2.4,

20.2.2.5.

Apos o recebimento da notificacdo, a parte notificada
terd um prazo de 10 (dez) dias teis, contados do
recebimento da notificacdo, para responder se concorda

com a solugio proposta.

20.2.2.1.1. O prazo acima podera ser prorrogado uma
Unica vez, a pedido da parte notificada.

Caso a parte notificada concorde com a solugéo
apresentada. as pares dardo por encerrado a
divergéncia/conflito de interesse e tomario as medidas
necassarias para implementar o que fol acordado.

Caso nao concorde, a parte notificada, no mesmo prazo
acima estipulado, devera apresentar & parte interessada
os motivos pelos quais discorda da solugdo
apresentada.

No caso apontado no item 20.2.2.3 podera ser suscitado
por gualquer uma das partes o procedimento de
mediagdo com indicagio dos mediadores pelas partes.

A parte suscilante arcard com o0s honordrics & as
despesas da mediagio.

20.3, Suscitado o procedimento de mediagio serd indicado pelo Poder Concedente &
Concessionaria 01 (um) mediador por cada um para conduzir o procedimento,
devendo a primeira sessao de mediagao ocorrer no prazo maximo de 30 (trinta)
dias contados da suscitagio formal do procedimento por qualquer das partes,

20.3.1.  Os mediadores indicados no poderao ter com as partes relagao
que caracterize casos de impedimento ou suspeicao de juiz, nos
termos dos artigos 144 e 145 Cddigo de Processo Civil, e deverdo
obedecer aos principios informadores da mediagdo, conforme artigo
2°da Lei Federal n® 13.140/2015.

203.1.1.

A adogao dos procedimentos indicados na mediagao
apontada nao exonera as parnes de dar seguimento e
cumprmento as suas obrigagfes contratuais, sendo
dever das partes assegurar a continuidade da prestagao
dos servigos.
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. Caso haja consenso entre o Poder Concedente @ a Concessiondria sobre a

situagio posta sob mediagdo, a solugfo alcangada serd incorporada a este
contrato mediante assinatura de termo aditivo.

204.1. A instauragao do procedimento de mediagio & uma faculdade das
partes, razic pela qual somente serd constituida mediante
concordincia prévia de ambas as partes,

2042 O procedimento de mediagio ndo € condigdo prévia necessaris
para encaminhamento de conflitos/divergéncias ao Poder Judiciario.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA REVERSIBILIDADE DOS BENS

21.1.

21.2.

21.3.

21.4.

215.

Reverterdo ao Poder Concedente, na extingio da concessdo, odos 03 bens
que se enquadrem nos termos previstos neste contrato,

Para os fins previstos no item anterior, a Pessoa Juridica Gestora entregara
0s bens reversivels descritos no Anexo VIl deste contrato, em perfeitas
condicdes de operacionalidade, conservacdo, funcionamento e manutengao,
sem prejuizo do normal desgaste resultante do seu uso, e livres de dnus ou
encargos, seja a que titulo for,

Os moédulos, subsistemas, interfaces, softwares e outros bens materiais ou
imateriais vinculados para permitir a continuidade dos servigos, deverdo sofrer
atualizagdo quando revertidos ao Poder Concedente.

Ocorrendo a dissolugdo ou liquidagio da Pessoa Juridica Gestora, nao
poderd ser procedida a partiha do respectivo patriménio social sem que o
Poder Concedente ateste, por meio de auto de vistoria, gue os bens reversiveis
encontram-se livres de Onus, ou sem que se demonstre assequrado o
pagamento das quantias devidas ao Poder Concedente, a titulo de indenizacio
ou & qualkquer outro titulo.

Ma extingdo da concessdo, serd procedida uma vistoria dos bens publicos e
reversiveis que o infegram, e lavrado um *Terme de Devolugio e Reversdo dos
Bens’ vinculados a concessdo, com a indicagio detalhada do estado de
conservagaoc e atualizacao dos mesmaos.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DAS INDENIZAGOES

2.1,

Os investimentos assumidos pela Concessiondria no &mbito da execucéo deste
contrate serdo considerados devidamente amortizados e depreciados quando
da extingdo do prazo de vigéncia da Concessdo, ndo cabendo, portanto,
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qualquer indenizagio pelo Poder Concedente ao final do prazo de vigincia
deste contrato.
CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DO FORO
231. As partes elegem o Foro da Comarca de Sio Paulo, Vara Privativa da Fazenda
Plblica, para dirimir todas e quaisquer questies oriundas deste contrato,
renunciando expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que o seja.
E por estarem |ustas e acordadas, as partes, por seus representantes legais, assinam
0 presente contrato, elaborado em 3 (trés) vias de igual teor e forma, para um
efeito juridico, perante as testemunhas abaixo assinaladas, a tudo presentes.
Séo Paulo,]y de maio de 2019.

Pelo Poder Concedenta:

T T —
EDSON CARAM
Secretario Municipal de Mobilidade e Transportes

Pela Concessionaria
UPBUS QUALIDADE EM TRANSPORTES S.A.
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AG n° 24.729.546-2 SSP/SP
CPF/MF n® 136.122.678-17
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